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الملخص :

لمواطنيهاالاساسيةخدماتهاوتقديملتنفيذالدولتبنتهاالتيالنماذجأهممنوالخاصالعامالقطاعينبينالشراكةمشاريعتعد

يقابلهالعامةموازنتهافيدائمشبهعجزمنالدولتلكتواجههلماكبيربشكلالناميةالدوللدىأهميةالمشاريعهذهوتزداد

إلىالورقةهذهتهدفلذلك،أفضلبشكلالأساسيةالعامةالخدماتلتوفيرمواطنيهاأماموالمتطلباتالالتزاماتمنالكثير

والخاصالعامالقطاعينبينالشراكةمشاريعلتنفيذالحرجةالنجاحعواملحولتمتالتيالدراساتمنهجيةمراجعةتقديم

النجاحعوامللمجموعاتلمحةالبحثنتائجوقدمت،٢٠٢٠إلى٢٠٠٠منالفترةخلالنشرهاتموالتيالناميةالدولفي

القطاعبيئة"فئةهيالشراكةمشاريععلىتأثيراًالفئاتتلكأبرزكانحيث،مختلفةفئاتعدةتحتتصنيفهاومختلفة

والسياسيةالاقتصاديةالبيئةفيوتؤثرالعامبالقطاعتحيطالتيالعواملجميععلىتشتملالتيووإجراءاته"العام

هذاخلالومنيمكنذلكعلىعلاوةالعام.للقطاعالمنظمةوالسياساتوالإجراءاتوالتنظيماتالأطروجميعوالاجتماعية

التصنيف الفئوي أن يكون مرجعاً لمزيد من الدراسات على هذا الموضوع

الكلمات المفتاحية: الشراكة ، القطاع العام ، القطاع الخاص.

ABSTRACT :

Public-private partnership projects are one of the most important models of privatization

that countries have adopted to implement and provide basic services to their citizens. These

projects are increasingly important to developing countries due to the almost permanent

deficit they face in their public budgets, which is matched by great demands by their citizens

to obtain basic public services. Therefore, this paper aims to provide a systematic review of

studies conducted on critical success factors CSF for the implementation of public-private

partnership projects in developing countries during the period from 2000 to 2020, and the

results of the research provided an overview of different groups of success factors and were

classified under several different categories. Those categories that have the most impact on

partnership projects were the “public sector environment and procedures” category, which



includes all the factors that affect the public sector, such as the economic, political and social

environment and all frameworks, regulations, procedures and policies regulating the public

sector. Moreover, through this categorical classification of CSF , it can be a reference for

further studies on this topic.
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المقدمة :

والعامةالأساسيةالخدماتتوفيرفيوالمسئولالمنتجدورهوالعالمفيحكومةلأيالرئيسةالأدوارأهمأحديعتبر

العالمدولجميعفيالاقتصاديالجانبوكذلكوالاجتماعيالسكانيالجانبفيالكبيرللتزايدنتيجة,والمجتمعللمواطنين

والصحةالنقلخدماتمثلالأساسيةالتحتيةالبنيةخدماتمنالمزيدلتقديمالحاجةفيالزيادةإلىذلكأدىعامبشكل

يكنلمالناميةالدولفيأنهنجدولكننا,الخدماتهذهعلىالمجتمعقبلمنالطلباتفيالزيادةأماموذلكوخلافهاوالتعليم

قبلمنعليهاالطلباتفيالكبيرالزيادةحجميقابلبماجودتهامنالرفعأوالعامةالخدماتهذهتقديمفيتوسعهناك

المواطنين .

فيوالعجزالكبيرالضعفبسببالخدماتهذهوتوفيرتحقيقعلىالناميةالدولقدرةعدمإلىذلكفيالسببويرجع

الخاصوالقطاعالعامالقطاعبينالشراكةموضوعإكتسبوقدالمشاريعهذهمثلتمويلعلىلديهاالقدرةوعدمموازنتها

التنميةعجلةودفعالأولالمقامفيالتمويلمشاكلعقبةلتجاوزحلاًليكونالناميةالدولهذهلدىوخصوصاكبرىأهمية

والخاصالعامالقطاعمنكلومواردإمكاناتكافةبينالتامالتكاملعلىالإعتمادخلالمنالثانيبالمقامالإقتصادية

هذاشهدوقد,للمجتمعالأساسيةبالخدماتالخاصةالمشروعاتوتشغيلتنفيذفيأيضاخبراتهافيلتشاركوالمجتمع

الناميةأومنهاالمتقدمةسواءالعالمدولمنالعديدفيالماضيةالعقودخلالمتزايداًإستخداماًالشراكةمشاريعمنالنوع

أكبركأحدالمنورةالمدينةفيعبدالعزيزبنمحمدالأميرمطاربإنشاءقامتعندناالسعوديةالعربيةالمملكةالدولهذهومن

البترولأسعاربانخفاضتتأثرالتيالدولةمواردانخفاضبسببمدفوعةوالعامالخاصالقطاعينبينالشراكةمشاريع

والإستفادة من كفاءة القطاع الخاص لتقديم هذا النوع من الخدمات.

والإجراءاتوالسياساتالتنظيماتجميعتقديمخلالمنالشراكاتهذهلمثلالمناسبالمناختهيئةعلىالدولتعمللذاك

والتنظيميةوالاقتصاديةوالاجتماعيةالسياسيةالمستوياتعلىالمناسبينوالدعمالبيئةتهيئةوالقانونيةوالأطروالتشريعات

النوعيةهذهلنجاحالأساسيةالعواملوتخضع,المشاريعمنالنوعلهذاالنجاحتحققالتيالأساسيةالعواملوتوفيرلتمكين

لحجموكذلكالمشاريعمنالنوعهذافيالأطرافالمتعددةالعلاقةلطبيعةوذلكمختلفةونواحيجوانبلعدةالمشاريعمن



طولمنالمشاريعهذهبهتختصلماوالمشاركةالأطرافتلكأهدافتحقيقفيطريقهاأمامتقفالتيالأكبرالتحديات

سواءمسارهافيتؤثرقدالتيالمتغيراتمنللعديدالخضوعاحتماليةمنيرفعمماامتيازهاوفتراتأعمارهافينسبي

كانت تلك التغييرات  على مستوى البيئة السياسية أو الإجتماعية أو الإقتصادية .

أهداف الدراسة :

بنيتهاتطويرفيالناميةالدولعليهاتعتمدالتيالمرتكزاتأهممنالخاصوالقطاعالعامالقطاعبينالشراكةمشاريعتعد

لذابنجاحتنفيذهاعمليةتعيقالتيالتحدياتمنالعديديواجههاالمشاريعهذهولكنالاقتصاديةالتنميةبعجلةوالدفعالتحتية

يتموالتيالشراكةمشاريعلنجاحCSFالحاسمةالعواملتحديدعلىالسابقةالدراساتخلالمنالباحثينمنالكثيرعمل

الأهدافإلىللوصولللغايةضروريةالإيجابيةالنتائجفيهاتكونالتيالرئيسيةوالمتطلباتالمجالاتتلكأنهاعلىتعريفها

Rockart)المحددة , 1982),

القطاعينبينالشراكةمشاريعوتنفيذوتطويرتخطيطفيالناميةالدولوممارساتأساليبتطويرإلىالبحثهذاويهدف

خصائصهاعنوالكشفالسابقةالدراساتوحدتهالهاتطرقتالتيالنجاحعواملأهمتحديدخلالمنوالخاصالعام

العامالقطاعبينالشراكةمشاريعفشلأونجاحعلىالحاسمةالعواملهذهأثرمدىدراسةثمومنبينهاالترابطيةوالعلاقات

والقطاع الخاص في الدول النامية  وذلك للإجابة على سؤال  مشكلة الدراسة الرئيس :

ما هي عوامل النجاح في مشاريع الشراكة بين القطاع العام والقطاع الخاص في الدول النامية  ؟●

أهمية الدراسة :

الجوانبمنانذكرهامختلفةجوانبعدةفيالناميةالدوللدىالخاصوالقطاعالعامالقطاعبينالشراكةدراسةأهميةتتحدد

التالية :

الدوللدىالمشاريعمنالنوعهذافيالنجاحعواملأهمتحديدخلالمنالشراكةمشاريعتنفيذكفاءةمنالرفع●

النامية.

تطوير الجانب المفاهيمي من خلال تقديم إطار نظري لمشاريع الشراكة القطاع العام والخاص ونماذجها المختلفة.●

حدعلى–والعربيةالمحليةوالدراساتالبحوثقلةبسببوذلكالجانبهذافيالعربيالبحثيالمحتوىتعزيز●

علم الباحث - والتي تناولت دراسة هذا الجانب في مشاريع الشراكة بين القطاع العام.

إلىالعربيالوطنفيوالخاصالعامالقطاعينبينالشراكةمشاريعوتطبيقتنفيذمجالفيالممارسينتوجيه●

الاهتمام بعوامل النجاح المؤثرة في  تنفيذ مشاريع الشراكة بين القطاعين العام والخاص .



منهجية البحث  :

Systematicالمنهجيةالمراجعةأسلوباستخدامتمالبحثهذافي reviewعواملعنتحدثالتيالسابقةالأدبياتلكل

البياناتتحليلمرحلةوفي,البياناتتجميععمليةمرحلةفيوذلكالناميةالدولفيالشراكةلمشاريعالحاسمةالنجاح

المستخلصة من المرحلة السابقة  تم استخدام منهجية النظرية المجذرة في عملية الترميز والتحليل ذو الثلاث مراحل.

مرحلة جمع البيانات :

بعواملالمتعلقةوالمحكمةالأكاديميةالمجلاتفيالمنشورةللدراساتالمنهجيةالمراجعةالباحثاستخدمالمرحلةهذهفي

المعاييرتحديدمنهامراحلبعدةالعمليةهذهومرتالنامية.البلدانفيوالخاصالعامالقطاعينبينالشراكةنجاح

اختيارفيوالاستبعادالتضمينومعاييرالأكاديميةالمجلاتوالمناسبةالبياناتقواعدوتحديدالبحثلعمليةوالمحددات

الدراسات المستهدفة  ومراحل فحصها.

ProQuestوهيالبحثموضوعبحقلمباشرةعلاقةوذاتمتخصصةبياناتقواعدخمسعددتحديدتمحيث , Wiley ,

SAGA Journals , Scopusوinsight Emerald

العامالقطاعينفيالشراكةلمشاريعالنجاحعواملموضوععنالبياناتقواعدفيللبحثمحدداتاستخدامخلالومن

والخاص كما هي موضحة أدناه :

2020عامإلى2000عاممن:البحثفترة●

لغة البحث : اللغة الانجليزية●

نوعية المقالات : البحوث العلمية المحكمة●

PPP:البحثفيالمستخدمةالمفتاحيةالكلمات● , Public private partnership , success factor ,

Critical success factors , CSF

تمالمقالاتلعناوينالدقيقالفحصخلالومنالمستخدمةالبياناتقواعدمختلفمنمحكمةمقالة4846علىالحصولتم

المقالاتلهذهومتعمقةشاملةمراجعةإجراءخلالومن,البحثموضوععنمباشربشكلتتحدثمقالة83عدداستخلاص

فيهاطبقالتيالدولةوكذلكالدراساتتلكتضمنتهاالتيالمشاريعطبيعةعلىوالتعرفالمستخلصقراءةطريقعن

بالبحثصلتهاعدمبسبب،عنهاالتخليواستبعادهاتمأخرىمقالة75هنالككانالحاسمةالنجاحعواملوأهمالمشروع

القدرةعدم،الدقيقةغيرالبحثعملية،البحثمحتوى,تشابهالناميةالدولفيتطبيقهاعدم)فيهاالجودةتدنيأوالحالي



(.إلخ,البحثموضوعمنمعينجزءأوفقطواحدلجانبتطرقهاوشموليتهاعدمالبحث,محتوىلكاملالوصولعلى

1رقمبالشكلموضحهوكما

1رقمالشكل

الحاسمةالنجاحعواملفيمباشربشكلتبحثمحكمةمقالة11إلىالصالحةالنهائيةالبحثيةالأوراقعددتخفيضتموبذلك

فيالدراساتهذهتفاصيلتحديدوتمالناميةالدولفيالخاصوالقطاعالعامالقطاعبينالشركةمشاريعنجاحفيوأثرها

.1الجدول

الباحثاسم البحث
تاريخ

النشر
طريقة البحثالمشروعالدولة

تنفيذ سياسة الشراكة بين القطاعين العام والخاص

(PPP)النجاحعواملغانا:فيالعامةالبناءلمشاريع

الحاسمة والآثار السياسية

Osei-Kyei &

Chan
دراسة حالةبنية تحتيةغانا2017



عوامل النجاح الحاسمة لمشاريع البنية التحتية

والإسكان للشراكة بين القطاعين العام والخاص

(PPP)كينيافي

Chileshea &

Others
كينيا2020

بنية تحتية

وإسكان
إستبانه

تأثير عوامل النجاح الحاسمة على نجاح المشروع في

مشاريع الشراكة بين القطاعين العام والخاص:

دراسة حالة لمشاريع الطرق السريعة في إيران

Ahmadabadi &

Heravi
إيران2019

بنية تحتية

- طرق
دراسة حالة

العوامل الحاسمة لنجاح الشراكات بين القطاعين العام

والخاص في مشاريع البنية التحتية في الإمارات

العربية المتحدة: تصور الخبراء

Al-Saadi &

Abdou
2016

الامارا

ت
بنية تحتية

مقابلات

شخصية

الطرقلمشاريع(CSFs)الحاسمةالنجاحعوامل

في(PPP)والخاصالعامالقطاعينبينللشراكة

إثيوبيا

Getachew

Debela
أثيوبيا2019

بنية تحتية

- طرق
إستبانة

عوامل النجاح الحاسمة في الشراكة بين القطاعين

فيالتحتيةالبنيةتسليمعلى(PPP)والخاصالعام

نيجيريا

Babatunde &

Others
إستبانةبنية تحتيةنيجيريا2019

عوامل النجاح الحاسمة لتنفيذ الشراكة بين القطاعين

ماليزيافي(PPP)والخاصالعام
Suhaiza Ismail2013إستبانةبنية تحتيةماليزيا

عوامل النجاح لتنفيذ الشراكات بين القطاعين العام

والخاص في صناعة الإنشاءات في أوغندا

Alinaitwe&

Ayesiga
إستبانةالإنشاءاتأوغندا2013

العوامل الحاسمة التي تحدد نجاح الشراكة بين

القطاعين العام والخاص في مشاريع البناء: في

السياق هندي.

VIJAYABANU &

Others
إستبانةالإنشاءاتالهند2018

عوامل النجاح الحاسمة في تنفيذ نظام المترو

أباد.حيدرلمتروحالةدراسة:PPPعلىالحضري

Kulshreshtha &

others
الهند2017

بنية تحتية

- قطارت
إستبانة

إعداد عوامل النجاح الحاسمة لمشاريع الشراكة بين

القطاعين العام والخاص في فلسطين.

Elsawalhi &

Mansour
إستبانةبنية تحتيةفلسطين2014



الدراساتتفاصيليوضحجدول:1الجدول

هذهلتضمينمعاييرووضعبناءتمالمستهدفةوالمقالاتالأوراقواختيارفحصخلال:والاستبعادالتضمينمعايير

البياناتقواعدفيالبحثعمليةمرحلةفيسابقةمعاييرمنتحديدهتملماخلافالبحثهذافيالمستهدفةالمقالات

واستبعاد جميع المقالات التي لا تستوفي المحددات ومعايير التضمين التالي  :

أن تكون البحث يتطرق مباشرة في عوامل النجاح لمشاريع الشراكة●

أن تكون المقالة تبحث مباشرة في الشراكة بين القطاعين العام والخاص●

2019المتحدةالأممتقريرتصنيفحسبالناميةالدولأحدىفيالبحثيكونأن●

أن تكون طبيعة المشاريع في الدراسات حكومية وعامة وموجة الخدمات العامة الأساسية●

أن تكون الدراسة شاملة لجميع أطراف الشراكة●

الإطار النظري للشراكة بين القطاع العام والخاص :

فيعام2000قبلالرومانيةالإمبراطوريةالىوالخاصالعامالقطاعبينالشراكةمفهومتطبيقالىالأولىالجذورتعود

وخصوصاأوروبافيالصناعيةالنهضةعصرومع,السريعةالطرقوأنظمةالبريدشبكاتتطويرخلالمنوذلكأوروبا

وبشكلالنقلفيالعامةالشبكاتإنشاءفيالتوسعفيوالخاصالعامالقطاعينبينالشراكاتنمتعشرالتاسعالقرنفي

,Nayak)المدنداخلالنقلشبكاتوالمدنبينالحديدسككخاص عملياتوتحررخصخصةموجةنموومع.(2019

الاقتصاديةللسياساتكنتيجةالعالميطابعهاوالخاصالعامالقطاعينبينالشراكةأخذتللمدنالتحتيةالبنىتطوير

Brenner)الجديدةالنيوليبرالية & Theodore, 2002).

هنالكبأننجدوالخاصالعامالقطاعينبينالشراكةوتعريفمفهومحولمستفيضةمناقشاتهنالكأنمنالرغموعلى

الاجرائيالتنظيميالجانبمنللشراكةينظرالذيالجانبباختلافوكذلكللشراكةالمطبقةالدولحسبتعريفهفيإختلاف

,Khanom).العملياتتطويرجانبأوالاقتصاديالماليالجانبأو (قدمت2003)الأوروبيةالمفوضيةأنإلا(2010

قبلمنتمويلهاأوتنفيذهايتمماعادةالتيالخاصالقطاعإلىالاستثماريةالمشاريعتحويلعمليةأنهاعلىللشراكةتعريفها

OECD)والتنميةالاقتصاديالتعاونمنظمةكانتبينما.العامالقطاع بينللشراكاتتعرفهافيتفصيلاًأكثر(2012,

الأخيريقومحيثالخاصالقطاعمنوشريكالحكومةبينالأجلطويلةتعاقديةترتيباتأنهاعلىوالخاصالعامالقطاعين

بتقديم وتمويل الخدمات العامة باستخدام الأصول الرأسمالية ، وتقاسم المخاطر المرتبطة بها .



خاصطرفبينالأجلطويلعقدأنهاعلىللشراكةتعريفمن(2014)الدوليالبنكقدمهماعلىالتعريفهذاقاربفيما

المكافأةربطمع،إداريةومسؤوليةكبيرةمخاطرالخاصالطرففيهايتحمل،عامةخدمةأوأصللتوفير،حكوميوكيان

الاتفاقمعظمأنإلاوالخاصالعامالقطاعبينالشراكةلمفهوممحددتعريففياختلافمنذكرناماضوء.وفيبالأداء

,Khanom)والخاصالعامالقطاعينبينالتعاونيةالأنشطةأنهاعلىالشراكةتعريفعلىكان 2010).

نماذج الشراكة :

بينالشراكةتطبيقنماذجفيالإختلافإلىذلكتعدىبلالشراكةمفهومعلىمقتصراًليسالاختلافأنأيضاًنجد

Satishمنكلبهاقامالتيالدراسةفنجد,والخاصالعامالقطاعين & Shah نماذجوأشكالحصراًتقدم(2009)

الشراكة المطبقة في دول العالم المختلفة من أبرزها :

Design-Buildوالبناءالتصميم● (DB):والبناءالتصميمبعمليةفقطالخاصالقطاعيقومحيث

Design-Build-Maintainوالصيانةوالبناءالتصميم● (DBM):السابقالنموذجفيماعلىهناتضافحيث

أعمال الصيانة , بحيث تكون على عاتق القطاع الخاص .

Design-Build-Operateوالتشغيلوالبناءالتصميم● (DBO):الملكيةنقلالمنشأةوبناءتصميمبعديتمحيث

إلى القطاع العام بينما يتم تشغيل المنشأة من قبل القطاع الخاص لفترة محددة.

Design-Build-Operate-Maintainوالصيانةوالتشغيلوالبناءالتصميم● (DBOM:)السابقعنويختلف

بإضافة الصيانة كمسؤولية مؤقتة على القطاع الخاص .

Build-Own-Operate-Transferوالتحويلوالتشغيلوالتملكالبناء● (BOOT):القطاعيكونالنموذجهذافي

إلىالملكيةنقليتمالفترةهذهبعدمحددة.زمنيةلفترةوالتشغيلوالبناءوالتمويلالتصميمعنمسؤولاًالخاص

الحكومة.

Build-Own-Operateوالتشغيلوالتملكالبناء● (BOO):وبناءتمويلالخاصللشريكيمكنالنموذجهذافي

إلىوالمنتجاتالخدماتببيعأيضًاالخاصالشريكيقومهنابملكيته.الاحتفاظوكذلكالمشروعوصيانةوتشغيل

المستفيدين من مشاريع الطاقة .

النموذجهذافي:Design-Build-Own-Operate-Transferوالتحويلوالتشغيلوالتملكوالبناءالتصميم●

إيجاراتفاقيةضمنالمنشأةأوالمشروعصيانةوكذلكوتشغيلوتمويلوبناءتصميمفيالخاصالقطاعيشارك

طويلة الأجل يتم بعدها نقل الملكية إلى الحكومة .



التحليل والنتائج :

بأهموتختصالسابقةالمنهجيةالمراجعةطريقعنالباحثعليهاالتحصلتمالتيالدراساتتحليلخلالمن-1

من50عددتحديدتم,الناميةالدولضمنتصنيفهاتممختلفةدول10عددفيCSFالحاسمةالنجاحعوامل

والتيوالخاصالعامالقطاعينبينالشراكةمشاريعنجاحفيمباشرةبشكلتؤثروالتيالحاسمةالنجاحعوامل

عواملمنمختلفعامل43عددلديناليصبحتقليصهاتمالمتشابههالعواملدمجوبعدالدراساتهذهلهاتطرقت

.2رقمالجدولفيكماالمختارةالدراساتجميعفيالحاسمةالنجاح



2رقمجدول



فيالمحددةالدراساتنتائجإليهخلصتماخلالمنالشركةمشاريعلنجاحالحاسمةالعواملبأهمقائمةتحديدتم-2

حيثالعاليةالأهميةذاتالعواملبقائمةتسميتهاتمعاليةأهميةذوحاسمنجاحعامل11لديناليصبحالبحثهذا

كان هنالك :

,عاليةأهميةذاتكعواملدراسات9نتائجفيصنفتمختلفةعوامل5●

عالية,أهميةبدرجةدراسات8نتائجفيتكررتالعواملمن2عدد●

عاليةبأهميةدراسات3نتائجفيعوامل3تكررتكما●

فيموضحهوكماالبحثمحلالدراساتمندراسات5نتائجفيأيضاتكرروحيدنجاحعامل●

.3جدول
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ذاتوالفئاتالمجموعاتمنالعديدللباحثبرزالدراساتهذهفيوالترميزاتللبياناتالمتعمقالتحليلخلالومن

تباينتحيث.الفئاتهذهبينالروابطمنالعديدوكذلكللنجاحالحاسمةالعواملهذهبينالمشتركةوالجوانبالخصائص

أخرىعواملمجموعاتوكذلكوالاقتصاديةالاجتماعيةوالبيئةالسياسيةبالبيئةتختصعواملبينالعواملهذهفئات

الأطرجانبفيأخرىعواملمجموعةإضافةالشراكةمشاريعفيالمشاركالخاصالقطاعوجانببالمشروعتختص

التفصيلويمكن,متعددةأطرافخلالمنتتشكلالتيالشراكةمشاريعلطبيعةتعودوهذهوالإجراءاتالتنظيميةالقانونية

فيها كما في المجموعات التالي .

فئة عوامل بيئة القطاع العام  :.1

الاقتصاديةالبيئةوكذلكالدولةفيالسياسيالنظاموالسياسيةبالبيئةتتعلقالتيللنجاحالحاسمةالعواملجميعوهي

والاجتماعية بالإضافة إلى البيئة التنظيمية أو الإدارية  حيث يمكن حصرها كالتالي :

وجود نظام سياسي مستقر في الدول النامية●

توفر دعم سياسي وحكومي لمشاريع الشراكة بين القطاعين العام والخاص●

وجود بيئة اقتصادية مستقرة●

توفر سوق مالية ناضجة ومستقرة ومحفزة●

وجود دعم عام ومجتمعي●

ثقافة مؤيدة للاستثمار بين سكان الدولة●

موقف إيجابي تجاه تنفيذ مشاريع الشراكة بين سكان الدولة●

مشاركة الحكومة من خلال تقديم الضمانات●

المعرفة والمهارات والخبرة الكافية للشراكة بين القطاعين العام والخاص●

مشاريعإنجاحفيمهماعاملاًًمشكلةوجاذبوفاعلمستقردولةونظامبيئةلتخلقبعضهامعالعواملهذهتتفاعلحيث

وهيالعاليةالأهميةذاتالعواملقائمةمننجاحعواملثلاثمنهابرزتحيثوالخاص.العامالقطاعينبينالشراكة

عوامل السوق المالية الناضجة ,مشاركة الحكومة في تقديم الضمانات لمشاريع الشراكة إضافة إلى الدعم المجتمعي .

والتيالفئةهذهفيالشراكةمشاريعلنجاحالحاسمةالعواملمنعددللباحثبرزكما:والإجراءاتالأنظمةعواملفئة.2

والإجراءاتالأنظمةوالقانونيةالأطرمنمتعددةمجموعةفيالقطاعينبينالشراكةعمليةتأطيرفيجميعهاتصب



التنفيذفترةخلالتكونوأخرىالمشاريعهذهتنفيذفيالبدءقبللماعواملبعدةتصنيفهايمكنالتيالتكامليةوالسياسات

ومنها :

وجود الأطر القانونية الملائمة●

توفر الشفافية والتنافسية في عمليات الطرح و الشراء●

وجود نظام جيد للحوكمة●

توفر إجراءات ملائمة ضد المقاولين الغير ملتزمين●

وجود إدارة متخصصة لدعم وتعزيز برنامج الشراكة●

توفر سياسة تمكين الشراكة بين القطاعين العام والخاص●

أنظمة تقييم ومتابعة تنفيذ المشاريع●

توفر إجراءات تعاقدية موثوقة●

الشركةبرنامجوتعزيزلدعممخصصةإدارةووجودالقانونيةالأطربتوفرالخاصةالعواملأننجدالعواملهذهضمنومن

من ضمن قائمة العوامل ذات الأهمية العالية التي أشير لها سابقا

فئة  عوامل القطاع الخاص "الشريك ".3

بالشقالمتعلقةالعواملمجموعةالىتنقسموهيالخاصالقطاعفيبالشريكتتعلقالتيCSFالحاسمةالنجاحعواملوهي

المالي وعوامل أخرى تتعلق بالشق التقني كالتالي :

الكفاءة الفنية للقطاع الخاص●

قدرة الشريك في القطاع الخاص على الإبتكار●

توفر الخبرات العملية السابقة●

القدرة المالية الجيدة●

قدرة القطاع الخاص على الاقتراض وتقييم قرارات الاقتراض●

قدرة القطاع الخاص على بناء التحالفات القوية بين عدة شركات●

وكان عامل بناء تحالفات قوية في القطاع الخاص أحد العوامل في قائمة العوامل ذات الأهمية الكبرى  .



فئة عوامل طبيعة الشراكة :.4

الخاصوالقطاعالعامالقطاعالشريكينبينالعلاقةوطبيعةبذاتهاالشراكةبطبيعةتختصهذهالعواملمجموعة

والمشتركات بينهما وخصائص هذه الشراكة وأبعادها :

التوزيع المناسب للمخاطر والمشاركة بين القطاعين العام والخاص●

وجود أهداف متعددة المنافع بين القطاع العام والقطاع الخاص●

الاستعداد بين الأطراف لتقاسم السلطة●

التزام وتحمل المسؤولية بين القطاعين العام والخاص●

الانفتاح والتواصل المستمر●

شراكة قوية وجيدة●

التوزيععاملبرزالناميةالدولفيوالخاصالعامالقطاعينبينالشراكةمشاريعفيالحاسمةالنجاحعواملأهمكأحد

المناسب للمخاطر والمشاركة بين القطاعين العام والخاص ضمن قائمة العوامل ذات الأهمية العالية .

فئة عوامل  جانب المشروع  :.5

المزمعالمشروعجانبفيتعلقهاهوبينهاالمشتركةوالسماتالخصائصأننجدالمختلفةالعواملمنالمجموعةهذهفي

تنفيذه من خلال هذه الشراكة وتوزعها بين الجانب المالي والجانب الفني من هذا المشروع

تقييم شامل وواقعي للتكاليف والفوائد●

ربحية المشروع●

الجدوى الفنية للمشروع●

تخصيص وإدارة موارد فعالة وكافية●

التدريب المناسب والفعال للموظفين●

ملخص واضح المشروع ومخرجاته●

وأتى عامل الجدوى الفنية للمشروع كأحد أهم عوامل النجاح الحاسمة أهمية لإنجاح مشاريع الشراكة في الدول النامية في

قائمة العوامل ذات الأهمية العالية برز



العلاقة بين فئات عوامل النجاح الحاسمة المختلفة  :

العامالقطاعبيئةعواملبينعلاقةوجوديتضححيثالعواملفئاتبينعلاقةهنالكأننجدللبياناتالتحليلخلالمن

,الإقتصادي,الإجتماعي,السياسيالجانبمنالعامللقطاعصحيةبيئةوجودأنحيث,والاجراءاتالانظمةوعوامل

الإداري ذات استقرارية عالية في دولة مستقرة  تؤدي إلى رفع نسبة نجاح العوامل  الخاصة بالأنظمة والإجراءات.

,Chileshe)كينياتجربةفيفنجد Njau, Kibichii, Macharia & Kavish , ومنظمةعامةهيئةوجودأن(2020

جيدةحوكمةإجراءاتعلىالحصولإلىأدتالعام(القطاع)بيئةفئةعواملأحدوهيالقطاعينبينالشراكةلمشاريع

منهيوالتيملتزمينالغيرللمقاولينالمسائلةإجراءاتوتفعيلالأطرافبينالنزاعاتلحلوأنظمةإجراءاتووضع

بناءعلىالقدرةإلىالناضجالماليوالسوقالمستقرةالإقتصادالبيئةوجودأدىكما(,والإجراءاتالأنظمة)فئةعوامل

السياسات الاقتصادية السليمة ,

Getachewذكرأثيوبياتجربةوفي Debela وهيوالخاصالعامالقطاعينبينللشراكةتأمينسياسةوجودأن(2019)

والذيالحكوميللدعمنتيجةوكانتالدراسةاستنتجتهاالتيالعواملأهممنكانتوالإجراءات(الأنظمة)فئةعواملأحد

أننجدوبالتاليوإعتمادهاللشراكةالتمكينسياسةلإصدارأدىمماالعام(القطاع)بيئةبفئةالخاصةالعواملأهمأحدهو

مثلوجودبأنأيضاويشير.والإجراءات(الأنظمة)فئةوعواملالعام(القطاع)بيئةعواملفئةبينتربطعلاقةأيضاهناك

علاقةأماميضعنامماأثيوبيا,فيالتحتيةالبنيةفيبالاستثمارالخاصللقطاعالسماحإلىيؤديوالإجراءاتالسياساتهذه

سياسيامستقربيئةوجودأنحيثوالإجراءاتالأنظمةفئةوعواملالعامالقطاعبيئةالمتعلقةالعواملفئةبينسببية

منوالإجراءات()الأنظمةبفئةالمتعلقةالعواملوتحقيقتمكينإلىيؤديوسياسيحكوميودعمواجتماعياواقتصاديا

القطاع)فئةعواملتمكينإلىذلككليؤديوبالتاليوخلافهاوحوكمةقانونيةوأطروشفافيةتعاقديةوإجراءاتسياسات

الخاص( من خلال تشجيعها  للاستثمار في هذه الدولة النامية .

الأنظمةفئةعواملتمكينإلىذلكيؤديالناميةالدولفيالملائمةالصحيةالبيئةتوفرمعأنهنجدآخرجانبوفي

لعملالمطلوبةالمعلوماتجميععلىالحصولعلىالخاصللقطاعالقدرةتمنحبدورهاوالتيالنجاحمنوالإجراءات

Ahmadabadi)إيرانتجربةفيكماوالفنيةالماليةقدراتهوبناءاللازمةدراساته & Heravi , يؤديوكذلك.(2018

ربحيةومعرفةللمشروعوالماليةالفنيةالجدوىدراساتوضعمن(المشروع)فئةفيالحاسمةالعواملتحقيقإلى

المشروع وتخصيص الموارد لتنفيذ المشروع وتقييم التكاليف والعوائد .

وعلاقةمباشربشكلالخاص(القطاعجانب)فئةوعواملوالإجراءاتالأنظمةفئةعواملبينعلاقةهنالكأننجدلذا

(المشروع)فئةعواملمعمباشربشكلوكذلكالخاصالقطاعجانبفئةوعواملالعامالقطاعبيئةعواملفئةبينأيضا



Ahmadabadiيشيرحيث & Heravi أحد)ناضجماليسوقبتوفيرالخاصالحاسمالنجاحعاملأنإلى(2018)

عوامل فئة بيئة القطاع العام ( أدى إلى قدرة القطاع الخاص على التمويل والنجاح في مشروع خرم آباد .

الحكوميالدعمأنحيثالشراكة(طبيعة)فئةوعوامل(العامالقطاع)بيئةفئةعواملبينعلاقةهنالكأننجدكما

تتميزالتيالشراكةلمشاريعالضماناتتقديمفيوالتزامهاالحكومةقبلمنالشراكةتجاهالإيجابيوالموقفوالسياسي

يؤديوكذلكمستروتوصلوانفتاحقويةشراكةوبناءبالمخاطرالالتزامعواملتحقيقإلىيؤدينسبياًالإمتيازفترةبطول

إلى تحقيق الأهداف المشتركة .

والفئاتالأخرىالعواملجميععلىمباشروغيرمباشرتأثيرلهاالعامالقطاعبيئةبفئةالخاصةالعواملأننستنتجلذلك

وداعمةكفاءةوذاتوفاعلةمستقرةوإداريةواقتصاديةواجتماعيةسياسيةبيئةذونظامبوجود,عامبشكلالأخرى

والإجراءاتالأنظمةبفئةالمتعلقةالعواملجميعتحقيقإلىالأولبالمقاميؤديالخاصينالقطاعينبينالشراكةلمشاريع

منالمشاريعهذهلمثلالخاصالقطاعجذبإلىأيضاويؤدي,الشراكةطبيعةبفئةالمتعلقةالعواملنجاحإلىيؤديوكذلك

والفنيةالماليةالقراراتإتخاذعلىالقدرةمنوتمكينهمالتحالفاتوبناءللتمويلوالاقتصاديةالماليةالبيئةتوفيرحيث

الفنيةوالمتطلباتالدراساتعملفيوالشفافيةالمعلوماتتوفرخلالمنالعلاقةنجدأيضاالمشروعجانبوفي,المناسبة

والمالية للمشروع .

أنحيثسببياًارتباطاًمباشربشكلمرتبطةوالإجراءات(الأنظمة)وفئة(العامالقطاعبيئة)فئةأنسبقممانجدلذا

هوًسابقاأوضحكماوالتنظيماتوالإجراءاتوالسياساتالقانونيةالأطرتشتملوالتيوالإجراءاتالأنظمةعواملتحقيق

ودعمواقتصادياًسياسياًمستقرةبيئةوجودطريقعنوذلكالعام(القطاع)بيئةلفئةناجحةعواملوتوفرتحققلسببنتيجة

حكومي ومجتمعي وخلافه ,

وذلك يجعلنا نقوم بدمج تلك الفئتين تحت فئة جديدة  واحد تحت إسم فئة عوامل )بيئة القطاع العام وإجراءاته ( .

فئاتالثلاثمنكلمعمباشرةوتأثيرعلاقةذات(وإجراءاتهالعامالقطاع)بيئةالجديدةالفئةهذهأننجدنفسهالسياقوفي

فيالنجاحعواملجميعتحققعدمأوتعثرأنفنجد(الخاصالقطاع)وفئة(الشراكةطبيعة)فئةوالمشروع()فئةالسابقة

فئة )بيئة القطاع العام وإجراءاته ( يؤدي بشكل مباشر في تعثر العوامل الأخرى في الفئات الثلاث  الأخرى .

كبيربشكليوضحوالذي2رقمالشكلفيالبيانيالرسمفيالمختلفةالعواملفئاتبينالعلاقاتتلكتلخيصيمكنو

فئةيضعبماالبعضبعضهامعمباشروغيرمباشربشكلوارتباطهاالمختلفةبالعواملالخاصةالفئاتجميعبينالعلاقة

القطاع العام وإجراءاته هي المؤثر الأساسي في نجاح مشاريع الشراكة بين القطاع العام والخاص .



2رقمشكل

:النتائج

نستنتج من خلال عملية التحليل للدراسات السابقة العديد من النتائج والعلاقات بين عوامل النجاح الحاسمة  النتائج التالية  :

وسياساتأنظمةمنتشتملهبماوإجراءاتهالعامالقطاعبيئةفئةفيالمصنفةوCSFالحاسمةالنجاحعواملجميع●

العواملهيوالاقتصاديالسياسيالمستوىعلىمستقرةوبيئةوسياسيومجتمعيحكوميودعموإجراءات

الأكثر تأثيراً و بشكل مباشر على نجاح أو فشل مشاريع الشراكة في الدول النامية.



تحقيقفيمباشربشكلتؤثربحيثوإجراءاته(العامالقطاعبيئةفئةفي)النجاحعواملبينارتباطعلاقةوجود●

عوامل النجاح الخاصة )بفئة طبيعة الشراكة(

تحقيقفيمباشربشكلتؤثربحيثوإجراءاته(العامالقطاعبيئةفئةفي)النجاحعواملبينارتباطعلاقةهنالك●

النجاح الخاصة )فئة المشروع( .

تحقيقفيمباشربشكلتؤثربحيثوإجراءاته(العامالقطاعبيئةفئةفي)النجاحعواملبينارتباطعلاقةهنالك●

النجاح الخاصة )فئة القطاع الخاص (.

بينالشراكةمشاريعنجاحعمليةفي(المشروع)و(الشراكةطبيعة)و(الخاصالقطاع)الفئاتجميعتؤثر●

القطاع)بيئةفئةفيالنجاحبعواملتأثرهابسببوذلكمباشربشكلليسالتأثيرذلكولكنوالخاصالعامالقطاعين

العام وإجراءاته(.
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