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الملك سعود- كلية التربية.جامعة. الجامعة والكلية:الدكتوراهالدرجة العلمية:

هـ.1441الجامعي:العامالتربوية.الإدارةالقسم:

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

القِيَادَةأبعادضوءفيالسعوديةبالجامعاتالداخليةالبيئةتطويرإلىالدراسةهدفت

قَاتوتحديد،الابِْتِكَارِيَّة البيئةلتطويرالسعودية؛بالجامعاتالأكاديميةالقياداتتواجهالتيالمُعوِّ

مقترحةاستراتيجيةوتقديمتطويرها،مُتَطَلَّبَاتوأهمالابِْتِكَارِيَّة،القِيَادَةأبعادضوءفيالداخلية

ثلاثةإلىقسُّمتاستبانةوأعدّتالمسحي،الوصفيالمنهجالباحثةاستخدمتوقدللتطوير.

نتشخصيةمقابلةبطاقةأُعدّتكمامحاور، منعينةعلىوطُبّقتمفتوحة،أسئلة(5)منتكوَّ

والعمداء،الوكلاء،من:(374)بلغتعينةعلىالاستبانةالباحثةوطبّقتالخبراء.منفردًا(٢٠)

والملكسعود،والملكعبدالعزيز،الملكبجامعات:الأقسامورؤساءالتدريس،هيئةوأعضاء

فيصل.

لت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، منها: وقد توصَّ

من-السعوديةبالجامعاتالداخليةالبيئةفيالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةأبعادمُمارسةمستوىأن▪

وجهة نظر أفراد العينة- مُتحقَّق بدرجة متوسطة قريبة للضعيفة.

قَاتأن▪ القِيَادَةأبعادضوءفيالداخليةالبيئةلتطويرالأكاديميةالقياداتتواجهالتيالمُعوِّ

الابِْتِكَارِيَّة - من وجهة نظر أفراد العينة- تحقَّقت بدرجة عالية.

-الابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةأبعادضوءفيالسعودية،بالجامعاتالداخليةالبيئةتطويرمُتَطَلَّبَاتأن▪

من وجهة نظر أفراد العينة- جاءت بدرجة عالية.
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لت الدراسة إلى استراتيجية مُقْتَرَحَة.▪ توصَّ

ومن التوصيات التي توصلت إليها الدراسة:

الأخذ بالاستراتيجية المُقترحة لتطوير البيئة الداخلية بالجامعات السعودية في ضوء أبعاد-

القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة.

ع في مشاركة خبراء القطاع الخاص في عمليات التطوير والتحديث بالإدارة الجامعية،- التَّوسُّ

خاصة القطاعات المُتخصِّصة في تطوير العمل الجامعي، واستغلال ذلك في انفتاح الجامعة

على المجتمع المحلي والعالمي.

التطوير المهني للقيادات الأكاديمية  والعاملين بالجامعات السعودية في مجال القِيَادَة-

الابِْتِكَارِيَّة.

توضيح  الاتجاهات الجديدة بالجامعة في كافة المجالات، خاصة التوجّهات الإدارية، و-

مهارات القِيَادَة ، وتوضيح القيم والقواعد والأدوار المنوطة بهم في إطار تحقيق القيادة

الابتكارية.

إنشاء جوائز على مستوى الجامعات للقيادة الابتكارية، يتم منحها لأفضل التجارب-

والممارسات على مستوى الأقسام والكليات والوكلات والعمادات في الجامعة الواحدة

للالتحاق ببرامج الإدارة المتقدّمة في الدول المتقدّمة والجامعات المتميّزة عالميًّا؛ لنقل-

خبراتها وتجاربها في القيادة إلى الجامعات السعودية.

تنظيم القاءات للقادة المتميزين بممارسة القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة، في الجامعات المختلفة؛ لعرض-

خبراتهم وتجاربهم وإبداعاتهم في تطوير البيئة الداخلية .

ABSTRACT
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Study title: Developing the Internal Environment of Saudi Universities in the Light of

the Innovative Leadership Dimensions: A Proposed Strategy.

Researcher name: Reem Bint Saleh Al-Humaidi.

Supervisor: Prof. Abdullah Bin Mohamed Bin Abdullah Al-Manei.

Degree: PhD.

University and College: King Saud University - College of Education.

Department: Educational Administration.

Academic year: 1441 AH.

The study aimed to identify the reality of practicing the innovative leadership

dimensions in the internal environment in Saudi universities. It also aimed to identify

the obstacles facing academic leaders in Saudi universities to develop the internal

environment in the light of the innovative leadership dimensions; the most important

requirements for its development and providing suggestions for development. The

researcher used the descriptive survey method. A questionnaire was prepared and

divided into three axes. A personal interview card consisting of (5) open questions was

prepared; it was applied to a sample of (15) individuals out of the original sample. The

researcher applied the questionnaire to a sample of (374): vice deans, deans, faculty

members, and heads of department in universities: King Abdulaziz, King Saud, and

King Faisal.

The study came up with a set of results, including:

▪ The level of practicing the innovative leadership dimensions in the internal

environment in Saudi universities - from the point of view of the study sample – was

achieved moderately.

▪ The obstacles facing academic leaders in Saudi universities, preventing them from

practicing of innovative leadership - from the point of view of the study sample -

were achieved to a high degree.

▪ The requirements for developing the internal environment in Saudi universities, in

light of the innovative leadership dimensions - from the point of view of the study

sample – were achieved to a high degree.
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▪ The study came up with a proposed strategy, experimented it specifically in one of

the colleges or agencies, to determine the extent of its effectiveness, to develop it,

and avoid its shortcomings, with a view to expanding in its application.

The study made some recommendations as follows:

❖ Expanding the participation of private sector experts in the development and

modernization processes of university administration, especially the sectors

specialized in developing university affairs, and using that to open the university to

the local and global community.

❖ Building training packages based on innovative leadership skills, to be provided to those

who hold leadership positions in universities - whether in university departments, or

academic positions: heads of department, deans, and vice deans, especially newcomers.

They are to be trained in them to disseminate innovative leadership standards, foundations,

and rules among university leaders.
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الفصل الأول

مدخل الدراسة
المقدمة:

وتجنّبالفرصاستغلالبهدفالداخلية؛بيئاتهامنالمنظماتفيالتطويرانطلاقةتبدأ

مةقدرةيُضعفالداخليةالبيئةضعفوأنالتهديدات، بلفعّال؛بشكلالفرصاستغلالعلىالـمُنظَّ

مةفييُؤثّرتهديدإلىالفرصهذهبعضينقلبقد البيئةتؤديحيث(.٢٠١٧)الحنيطي،الـمُنظَّ

مة،والضعفالقوةمواطنتحديدفيجوهريًّادورًاالداخلية والتقسيماتالمشكلاتوحلبالـمُنظَّ

تنفيذها،وكيفيةالتنظيميةوالهياكلالعاملة،والفنيةالإداريةالأطرعلىوالتّعرّففيها،الداخلية

الابتكار،وسياسةمبدأتعزيزفيمباشربشكلتؤثروالتيوثقافتها،فيها،السائدةالاتصالوأنظمة

بالبيئاتوالابتكارالإبداعثقافةوترتبط(،٢٠١٧)عطون،الأهدافلتحقيقأهميتهعلىوتؤكّد

لبيئاتوالشريانالعصبوهيالتطوير،لعملياتالرئيسالمحركتُعدّحيثللمنظّمات؛الداخلية

المنظّمةمستوىعلىوالتطويرالتحسينفيالفاعلةللمساهمةأكبرفرصًاالعاملينلإعطاءالعمل؛

(Davis&Werther،2012.)

مشكلة الدراسة:

التنميةتحقيقنحوالكثيرعليهايعّولالتيالمهمةالمُنطلقاتمنالداخليةالبيئةتطويريُعدُّ

مؤسساتفيالجامعيةالقيادةوتواجهالسعودية،الجامعاتاجزاءمنجزءكلفيالمستدامة

الممارسات،فيالسلطويالنمطومنهالداخليةالبيئةلتطويرالتحدياتمنالعديدالعاليالتعليم

سياساتوضعفالتنظيمية،الهياكلوجمودالمرونة،وغيابالاستراتيجية،الرؤيةفيوقصور

المنصب،يتولىلمنالقيادةمهاراتفيالمهنيالإعدادوغيابالجامعية،القيادةاختياروآليات

والمركزيةالمشاركة،مستوىوتدني(.٢٠١٨)كعكي،وتوترهاالوظيفيةالعلاقاتفيوالقصور

(۲۰۱٨)المفيز،الاكاديميةوالحريةوالماليةالإداريةالاستقلاليةوضعفالقرارات،اتخاذفي

والابتكارالإبداعنهجبإتباعمستمروبشكلالقياداتقياميستدعيالتحدياتهذهضلوفي

التيالدراساتنتائجمنالعديدوجاءتتنشأ،التيللمتغيراتاستجابتهامنللتأكدوذلكالإداري

وظروفالإداريةكالقيادةوابعادهاالداخليةالعمللبيئةإحصائيةدلالةذوأثريوجدبانهتؤكد

القراراتاتخاذفيوالمشاركةالمعلومات،وتكنولوجياوالتعليمات،والأنظمة،المالية،العمل
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الجامعات.فيوالابتكارالإبداعمستوىعلىوالمعنويةالماديةوالحوافزالتنظيميوالهيكل

Rothstein)(٢٠١٧)القضاة، (.٢٠١١)المشوط،(2016

أهمية الدراسة:
تكمن أهمية الدراسة فيما يلي:

الأهمية النظرية:

تتيححيثالجامعات؛فيالداخليةالبيئةلتطويرحديثًاقياديًّانمطًابوصفهاالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَة-

بروحوالعملالإدارية،الممارساتوابتكارالمشكلات،لحلللقادةالمجالالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَة

السريعة؛التغيراتهذهوسطوالخارجيةالداخليةالبيئتينفيالتحدّياتلتخطيالفريق؛

.٢٠٣٠السعوديةرؤيةأهدافوتحقيقالعالمية،والمنافسةالمُستدَامةالتنميةلتحقيق

فئاتلأهمخدماتهاتُقدّمالتيالعريقة،السعوديةبالجامعاتالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةتطويرأهمية-

بيئاتهاوتطويرالتنموية،الأهدافلتحقيقبوظائفهاالنهوضعليهايُعوّلحيثالمجتمع؛

الداخلية؛ مما ينعكس على نوعية وريادة المُخرَجَات بكافة أنواعها.

المستمر،والتجديدوالتغييربالتطويرتُطالبالتيالحديثةالاتجاهاتمعالدراسةهذهتتفق-

الخارجية،البيئةمعاستراتيجياتهاتتوافقبدورهاالتيالداخلية،العملبيئاتفيوخصوصًا

الجديد.الجامعاتونظام،٢٠٣٠السعوديةالعربيةالمملكةكرؤية

تعليمية؛غيرمنظّماتفيوالابتكاروالإبداعالداخليةالعملبيئةحولالدراساتتتركّز-

ماتفيوالابتكاروالإبداعالداخليةالعملبيئةحولالدراساتفينقصهناكولكن المُنظَّ

للعلمحاضنةتُعدُّالجامعاتإنحيثالسعودية؛العربيةالمملكةفيخصوصًاالتعليمية،

والمعرفة؛ ومن ثمّ فإنها أولى بأن تتركز بيئتها الداخلية في تطوير الإبداع والابتكار.

الأهمية التطبيقية:

التعليممؤسساتفيالداخليةالبيئةلتطويرحديثًاقياديًّانمطًابوصفهاالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةاستخدام-

العالي بشكل عام، والجامعات السعودية بشكل خاص.

رؤيةوفقالجامعات،فيالداخليةالبيئاتلتطويرالمناسبةالقراراتاتخاذللقياداتتتيحأنها-

استراتيجية إدارية واضحة، مبنية على شخصية قيادية مُتفرّدة وفق أبعاد معينة.

ففيالدراسةهذهتُسهمأنالمتوقّعمن- الداخليةالبيئةفيوالقصورالخللمكامنعلىالتَّعرُّ

للجامعات السعودية؛ ومن ثمّ تقديم المُقترحات لمعالجتها وتطويرها.
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البيئاتتطويرفيودورهاالابِْتِكَارِيَّة،القِيَادَةفيحديثةمعلوماتتقديمالدراسةمنيتوقّع-

الداخلية بالجامعات السعودية.

فيالداخليةبيئتهاأبعادوخصوصًاالجامعات،أداءلتطويرحديثةمُقْتَرَحَةلاستراتيجيةتقديمها-

ضوء القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة، من خلال نتائج الدراسة والتجارب العالمية في مجال الدراسة.

حدود الدراسة:

الحدود الموضوعية:

بالجامعاتالداخليةالبيئةلتطويرمُقْتَرَحَةاستراتيجيةتقديمعلىالدراسةاقتصرت

الخبرة-المرونة-للمشكلات-الحساسيةالأفكار-)وفرةالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةأبعادضوءفيالسعودية،

فمُتضمنةالتقنية(،نقل تطويرفيودورهاالابِْتِكَارِيَّة،القِيَادَةعنالعالميةالتجاربعلىالتَّعرُّ

الداخليةالبيئةفيالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةأبعادمُمارسةواقععلىوالتّعرّفالداخلية،البيئةأبعاد

بالجامعات السعودية، وتحديد المُتطلَّبات لتطويرها، والمُعوّقات التي تحول دون ذلك.

ملخص التجارب العالمية والاستفادة منها في تطوير البيئة الداخلية في الجامعات السعودية في

ضوء القيادة الابتكارية:

التواصل الفعّال وصنع القرار والتنفيذ على مستوى الجامعة.●

تفعيل المشاركة فالقادة وحدهم غير قادرين على نقل الجامعة في اتجاه معين لوحدهم.●

تقييم ما إذا كان الحرم الجامعي قادرًا على تحقيق الأهداف في حالته الحالية أم لا.●

تمكين فرق من المسؤولين الموهوبين وذوي المعرفة الوظيفية، والاخذ بارائهم .●

تطوير تحالفات إرشادية للمجتمع لزيادة توسيع نطاق أهداف الجامعة .●

الانفتاح على "العالم الخارجي"؛ وعدم التخفي من أجل حماية البيئة الأكاديمية.●

الدراسيةالفصولإلىيعودونحتيالهامةوالشركاتللاداراتالتدريسهيئةأعضاءايفاد●

بخبرات الشركات وتطبيقاتها .

التدريسهيئةلإبقاءالاستشارية.الأنشطةفيللمشاركةالأسبوعفيواحديومتخصيص●

مرساة في "العالم الحقيقي".

المشكلات،وحَلّالابِْتِكَارِيَّة،القِيَادَةكأنماطمعًاالقيادةوفنونالتقنيالتعليمبينالمناهجتجمع●

والتفكير النقدي.
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الحقيقي.حيثالعالمومشاريعالتخصّصات،متعدّدوالتعلمالعالمية،الخبراتعلىالتركيز●

علىالتركيزمععامًا،(20-15)خلالالجامعيالحرمعليهيبدوأنيمكنماتخيّليمكن

الجوانب: المادية والاجتماعية والاقتصادية والثقافية .

المرونة-الأداء-عاليةفرقالشخصية-القيادةالصلة:ذاتالتاليةالمجالاتحولدوراتتقديم●

عقلية الريادة والابتكار- القيادة في عالم مُتغيّر في الجامعة.

رؤيةبيانخلالمنبالجامعةالتدريسهيئةأعضاءبينالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةروحتكريس●

منثابتةإمداداتتوفيرعلىالقِيَادَةدورويركزالعلياالقيادةتدخّلوبدونورسالتها،الجامعة

بينللأفكارالمستمرالتبادلخلالمنالقراراتباتخاذالقياداتلتمكينالابتكارية؛الأفكار

الأكاديميين؛ لتحقيق النجاح والتميز الداخلي والخارجي.

علىوالقائمةالداخليةالبيئةوتطويرالمنهجيةالقواعدوتطويرلإعدادعمل؛إطارتطوير●

نتائج الأبحاث وتطويرها.

دعم المجتمعات الأكاديمية لمناقشة التحدّيات المشتركة وتبادل طرق مواجهة هذه التحدّيات.●

الافاده من القيادات في الاعمال او المجالات الصناعيه .●

الأفرادومشاركةوالاختلاف،التنوّععلىالحرصبلومتشابهة؛تابعةعقلياتبناءيتجنّب●

داخل فريق العمل؛ للاشتراك في المناقشات البناءة، وإجراء التجارب الجديدة.

فيالجديدةالأفكارودعمالقرار،اتخاذفيوالحسمالابتكارعلىالتشجيعبينالتوازنإحداث●

الجامعة.

والعلميةالفنيةالإبداعاتفيهاتمتزجالتيالمهمةتلكهوالابتكاربأنالجامعاتقادةقناعة●

تنتهيالتيالمتكررةوالمحاولاتالأفكار،منالمزيدلاكتشافالحرية؛منجوفيوالثقافية

في بداياتها بالأخطاء.

إدراك مواهب المحيطين به والاعتماد عليها، "إن الأفكار الجديدة تحتاج إلى أصدقاء". ●

اكتشافأجلمنالتعليمعليوالتركيزبالمجتمع،المرتبطةالمهمةالقضاياعلىالتركّز●

الأفكار، وتصميمها، وتأصيلها، وتوجيهها.

لمعالجةالابتكاريةالأفكارتتولدّذلكوبعدللتحدّيات،الجوهريةللأسبابالعميقالفهم●

المشكلات.
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القيَِادَة الابِْتِكَارِيَّة

مقدمة عن القيادة:

شتىفيالباحثينوكذاالتربويينالعلماءلدىكبرىأهميةذاالقيادةمفهومأضحى

أدواتمنأداةأصبحإنهبلبتطبيقه؛الفرديقومروتينيعملمجردتعدلمفالإدارةالمحالات،

وأصبحواوالمبادأة،والتطويربالإبداعمطالبينالتربويينالقادةجعلالذيالأمرالتنمية؛تحقيق

ويسيرة؛سهلةبطريقةأهدافمنيبغونماتحقيقفيكبيردورمنلهلماكبيرًا؛اهتمامًايُولونه

(.2018)غنيم،الإداريةالأعمالجميعفيفكرهليجسّديمتدأصبحإنهبل

:ملخص نظريات الابتكار والإفادة منها في تطوير البيئة الداخلية في الجامعات السعودية

المحتملةبالحلولالأفكارربطمعالدلخليةالبيئةلتطويرمبتكرةأفكارتوليدومحاولةالبحث●

المباشرة.

دقيقتعريفإلىالتوصلسبيلفيالزوايا؛جميعمنوتقليبهاالمشكلة،طبيعةفيالبحث●

وواضح لما تمثّله المشكلة من تحدٍّ حقيقي في البيئة الداخلية في الجامعة .

الأخرىتلوواحدةوتقييمهاالمشكلات،وحلللتطويرالبدائلمنممكنعددأكبرتوليد●

بآستخدام العصف الذهني داخل الاجتماعات او في ورش التدريب المقامة في الجامعة .

إقامة اجتماعات أكثر فاعلية وإنتاجية، والبعد عن أسلوب الجدل الذي يكون غير ذي جدوى.●

وعدمالتفكير،أنماطكافةاستخدام.معوفائدتهاوالمميزةالبسيطةالأشياءقيمةإظهار●

الانصياع لنمط تفكير واحد ،

يكونأنيمكنالتيالماهيةوتخيّل،للجامعةالداخليةالبيئةفيالمشاكلأوالمواقفتفهّم●

عليها حلها.

الوصول إلى قدرات العاملين وتنميتها ودعمها لتحقيق تطوير البيئة الداخلية في الجامعة.●

لان.وذلكممكنةتفكيرقدرةأكبرتحدثالمجتمعةالعقليةالطاقةانحيثالمتوازي.التفكير●

الجميع يفكّرون بطريقة واحدة، ووفقًا لمنهج واحد.

لماوتبعًا،الجامعةلمقوّماتوفقًاالتنفيذ،إطارالداخليةالبيئةلتطويروالمفاهيمالمبادئوضع●

والمبادئ.المفاهيمهذهتأصيلسبيلفيوأساليب،عملووسائلونُظمطرائقمنيحكمها
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بشكلأعمالمنبهميُناطماأداءعلىوتحفيزهموتنميتها،بالعاملينالخاصةالقدراتلتطوير

متميّز والإبداع فيه.

التيالقيمبمثابةالرسالةهذهوتكونتطويرها،علىوالعملللجامعة،مُحدّدةرسالةوضع●

والتدريبللتجريبالعاملينتحفيزعلىوالعملالداخليةالبيئةفيالعاملينجميعفيهايشترك

بشكل دوري وفقاً للاحتياجات والمتغيرات.

تطوير البيئة الداخلية للجامعة:

الإنجازفيوتوجيههالفكروحصروالوقت،الجهدتكريسعلىالعملبيئةتهيئةتعمل

علىوتعملالإداري،الجهازتدعمالتيالأخرىوالأساسياتوتنظيم،إبداعمنيتخللّهوماالدقيق،

المطلوبةوالسرعةبالكفاءةالأهدافتحقيقعلىيُساعدالذيالفعّال،العملمنجوتهيئة

،(.2013)الصبيحي،

وتحديدالبدائلاختيارفيإليهايُستندالتيالأساسيةالركائزأحدالداخليةالبيئةتحليلويعدُّ

(:2003)إدريس،فيالداخليالتحليلويُسهمالمناسبة.الاستراتيجية

تقييم الإمكانيات البشرية والمادية للجامعة.-

؛تدعيمهاطرقعنوالبحثمنها،والاستفادةتعزيزهاعلىوالعملالقوة،نقاطتحديد- مستقبلًا

الأمر الذي يؤدي إلى تجنّب التهديدات والمخاطر؛ وبالتالي القدرة على استغلال الفرص.

التحليلونتائجالفرص،ومجالاتوالقوة،الضعفنقاطبينالترابطتحقيقعلىالعمل-

الاستراتيجيةفعاليةزيادةعلىيساعدالذيالأمرالخارجي؛التحليلنتائجومخاطرالداخلي،

المعمول بها: أي الوسيلة التي تقود إلى تجنّب المخاطر وانتهاز الفرص.

علاقة القيَِادَة الابِْتِكَارِيَّة بتطوير البيئة الداخلية في الجامعات :

البيئةومتطلباتالخارجيةالبيئةتحدياتومواجهةالمنافسةعلىقدرتهاالجامعاتتضمنلكي

العميقةالبعيدةبالرؤيةتتمتعبحيث،الأهدافتلكلتحقيقإبداعيةقيادةتوفرمنلابدفإنهالداخلية

تمتعجانبإلىهذا،الأهدافلتحقيقالحاجاتإدراكعلىالقائدقدرةتمثلالتيوالواضحية

جديدةفكرةإنتاجفيتساهمالتيهيالمبتكرةالقيادةأنذلك.والإبداعيالابتكاربالتفكيرالقيادة

التغيراتوإجراءالتكنولوجياتطبيقإلىتؤديجديدةعملطرقوضعأو.جديدمنتجأو

علاقهالابتكاريهللقيادهفانالجامعاتفيالقراراتاتخاذوعند(٢٠١٦)رتيبية،معها.المتوافقة
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والمتغيرةالمتفاعلةالأعمالبيئةفإنوعليه(٢٠١٦)جبريني،القراراتاتخاذبفاعليةكبيره

أوضاعهاوتعديلالبيئيةالتغيراتمعالدائمالتكيفعلىالمداومةضرورةإلىالجامعاتدفعت

للقيادةجديدةنماذجعنالبحثتطلبمما،بقائهالضمانالجديدةالإبداعاتوالمبتكراتوتجربة

التنظيميةالتصاميمتتبنىأنو،التقليديةالهرميةالهياكلعنوتتخلىالتطوراتهذهمعتتواءم

عنالخروجحالةهوالابتكار(2010،صبري)،المستقبليوالتوجهبالكفاءةوالتميزالمرنة

التجديدمنمرحلةإلىمعينةبيئةفيالعاملينالأفرادأحدبهايقوموالتقليدالنمطيةمنالمألوف

الروتينعنوالابتعادالجمودوعدموالسهولةالسرعةمثلالمميزاتمنبعدديتميزالمرن

(٢٠١٦،البيئة)جبرينيهذهفيوالرتابة
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14

الدراسةمنهج

المسحي.الوصفيالمنهجاسُتخدمتحقيقها؛إلىتسعىالتيوالأهدافالدراسة،لطبيعةنظرًا

ودرجةطبيعتهاحيثمنوصفهابقصدمعاصرة؛بظاهرةالمنهجويرتبط

لوصفالمنظّمالعلميوالتفسيرالتحليلأشكالأحدالمنهجهذاويعدُّ(.2010وجودها)العساف،

وتحليلها،وتنظيمهاوتصنيفهاعنها،مُقنّنةومعلوماتبياناتوجمعمُحدّدة،مشكلةأوماظاهرة

اتفسيرهاثمومنالدقيقة؛للدراسةوإخضاعها المهمةالنتائجواستخلاصلفهمهاوكيفًا؛كمًّ

أوكميًّاعنهاوالتعبيرالواقع،فيتوجدكماالظاهرةوصفالمنهجهذافيويتم(.2007)ملحم،

(.2003)عبيدات،كيفيًّا

الداخليةالعملبيئةموضوععنوالأدبياتالوثائقمنالمعلوماتجمعتمخلالهومن

علىللتّعرفالاستبانة؛أداةاستخدامتمكماودراستها،وتحليلهاالجامعاتفيالابِْتِكَارِيَّةوالقِيَادَة

مُتَطَلَّبَاتوتحديدالداخلية،البيئةلتطويرالسعودية؛الجامعاتفيالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةمُمارسةواقع

المُقترحةللاستراتيجيةالرئيسةالجوانبتحديدبهدفالمقابلة؛أداةواسُتخدمتبنائها،ومعوّقات

لتطوير البيئة الداخلية بالجامعات السعودية في ضوء القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة

القيَِادَةأبعادضوءفيالسعودبةبالجامعاتالداخليةالبيئةلتطويرالمُقترحةالاستراتيجية

الابِْتِكَارِيَّة:

مة؛لانطلاقأساسًاالداخليةالبيئةتطويريعدُّ وتجنّبالفرص،استثماربهدفالـمُنظَّ

مةقدرةيضعفسوفومتناغمة،قويةداخليةبيئةوجودعدمأنذلكالتهديدات؛ علىالـمُنظَّ

تعدّفهيللمنظّمات،الداخليةبالبيئاتوالابتكارالإبداعثقافةوترتبطفعّال.بشكلالفرصاستثمار

فقدالتوصيات؛نتائجبهجاءتوماالدراسةموضوعولأهميةالتطوير،لعملياتالرئيسالمحرّك

أبعادضوءفيالسعودية،بالجامعاتالداخليةالبيئةأبعادتطويرفيوأهميتهاالدراسةفكرةبرزت

فيالداخليةالبيئاتتطويرويعدُّللتطوير.مُقترحةاستراتيجيةخلالمنالابِْتِكَارِيَّة،القِيَادَة

جزءكلفيالمتوازنةالتنميةتحقيقنحوالكثيرعليهايعّولالتيالمهمةالمنطلقاتمنالجامعات

من الجامعات السعودية.
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التحليلعلىالاستراتيجيةارتكزتفقدالسعودية،الجامعاتفيالداخليةالبيئةولتطوير

البيئةتواجهالتيوالتحدياتوالفرصوالضعف،القوةنقاطلتحديد(؛SWOT)الاستراتيجي

الداخلية في الجامعات السعودية.

ولتحقيق الاستراتيجية فقد تم تصميمها في خمس مراحل، وهي:

والمُبرّرات، والإطار النظري: التخطيط للاستراتيجية، وتشمل الآتي: المُنطلقات،المرحلة الأولى

فيالباحثةمنهاانطلقتالتيوالمرجعياتالقناعاتمجموعةبها:ويُقصد:الاستراتيجيةمُنطلقات

بناء الاستراتيجية المُقترحة، وشملت الآتي:

فقدوأخلاقياتها؛التًربويةللقيادةالأساسيةالمبادئتمثّلالتيالحنيف،الإسلاميالدينثوابت-

النبويةالسيرةفيالتاريخيةوالشواهدالنبويةوالأحاديثالقرآنيةالنصوصمنالكثيرورد

المطهّرة، التي تحثّ على التعلم، والتعاون وتشارك المسؤولية، والشورى؛ مما يُمثِّل منطلقًا

جوهريًّا للقيادة الابتكارية.

دولية.جامعة(٢٠٠)أفضلمنسعوديةجامعاتخمستصبحبأن،٢٠٣٠السعوديةرؤية-
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وثيقة السياسة العامة للتعليم في المملكة العربية السعودية-

وسياساتها.هـ١٤٤١/١٤٣٧العاشرةالتنميةخطةأهداف-

م.٢٠٢٩هـ/١٤٥٠أفاقالسعوديةالعربيةالمملكةفيالجامعيللتعليمالمستقبليةالخطة-

تحقيقعلى:نصّالذي،٢٠٢٠الوطنيالتحوّللبرامجالتنفيذيةالخطةمنالخامسالبُعد-

بيئةوتوفيرالموظف،إنتاجيةرفعخلالمنخدماته،وتحسينالحكوميالأداءفيالتميز

عمل متميّزة تقوم على التحفيز والابتكار.

مبادرات وزارة التعليم؛ لتطوير مؤسسات التعليم العالي.-

والقِيَادَةالرائدةبالجامعاتالداخليةالبيئةتطويرمجالفيالناجحةالعالميةالتجاربنتائج-

الابِْتِكَارِيَّة.

المنافسة العالمية للحصول على تصنيفات متقدّمة في الجودة والتميّز في الأداء المؤسسي.-

والقِيَادَةالداخليةالبيئةبتطويرالمتعلقّةالسابقةوالدراساتوالأدبياتالحالية،الدارسةنتائج-

الابِْتِكَارِيَّة، وتوصيات المؤتمرات والندوات واللقاءات الدورية.

وتوصياتالابِْتِكَارِيَّة،والقِيَادَةالداخليةالبيئةبتطويرالمتعلقّةالسابقةوالدراساتالأدبيات-

المؤتمرات والندوات واللقاءات الدورية، والنظريات.

للجامعاتالداخليةالبيئةلتطويرالمُقترحة؛الاستراتيجيةبناءدواعيوهي:الاستراتيجيةمُبرّرات

السعودية في ضوء أبعاد القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة، وهي كما يأتي:

تتيححيثالجامعات،فيالداخليةالبيئةلتطويرحديثًاقياديًّانمطًابوصفهاالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَة-

بروحوالعملالإدارية،الممارساتوابتكارالمشكلات،لحلّللقادةالمجالالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَة

ياتلتخطيالفريق؛ أهممنوهيالمُستدَامة،والتنميةوالخارجية،الداخليةالبيئتينفيالتَّحدِّ

.٢٠٣٠السعوديةرؤيةأهداف

المجتمع؛فئاتلأهمخدماتهاتُقدّمالتيالعريقة،السعوديةبالجامعاتالدراسةهذهتتعلقّ-

بماالداخلية؛بيئاتهاوتطويرالتنموية،الأهدافلتحقيقبوظائفها؛النهوضعليهايعوّلحيث

ينعكس على نوعيه وريادة المُخرَجَات بكافة أنواعها.

فيوخصوصًاالمستمر،والتجديدوالتغييربالتطويرتُطالبالتيالحديثةالاتجاهاتمسايرة-

السعوديةكرؤيةالخارجية،البيئةمعاستراتيجياتهاتتوافقالتيالداخلية،العملبيئات

الجديد.الجامعاتونظام،٢٠٣٠
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وتبنّيالتعليم،مُخرجاتلتطويروالابتكارالإبداعمنتحقّقهوماالداخلية،العملبيئةأهمية-

الممارسات الابتكارية لحلّ المشاكل وفق رؤى واستراتيجيات تُساعد على تطوير المجتمع.

رؤيةوفقالجامعاتفيالداخليةالبيئاتلتطويرالمناسبة؛القراراتاتخاذللقياداتتتيحأنها-

أبعادوهيمعينة،أبعادوفقمتفرّدة،قياديةشخصيةعلىمبنيةواضحة،إداريةاستراتيجية

القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة.

الداخليةالبيئاتتطويرفيودورهاالابِْتِكَارِيَّة،القِيَادَةفيحديثةومعلوماتاستراتيجيةتقديم-

بالجامعات السعودية، من خلال نتائج الدراسة والتجارب العالمية.

swot:))الاستراتيجيالتحليلالثانية:المرحلة

أولا: البيئة الداخلية:

:(strength)القوةنقاط

المهاملتسهيلوالإنترنت؛للاتصالاتالتقنيةالإمكانياتعلىالجامعاتأغلباحتواء-

التنظيمية.

تنمّيالتيالابتكاريةالبرامجلتبنيوالمعزّزة؛الداعمةالإيجابيةوالاتجاهاتوالقيمالمعارف-

مهاراتهم العلمية والبحثية.

فيوالإبداعبالابتكارالمتعلقّةوالأنشطةالبرامجلجميعالعلياالقيادةقِبلمنوالمساندةالدعم-

وظائف الجامعة المختلفة.

توافر البنية التحتية والكوادر البشرية المُتميِّزة المتجددة.-

توافر التجهيزات والمعامل وقاعات الاجتماعات.-

العمل الجماعي، والحرص على التطوير والبحث.-

توافر الكوادر التي يمكنها تحقيق الطموحات والابتكارات.-

يفتحمماالجامعة؛فيوالاستثمارالتحكّممنالقياداتيمكّنحيثالجديد؛الجامعاتنظام-

باب الاستثمار والإبداع والابتكار.

(:(weaknessالضعفنقاط

ضعف الخبرات العملية، وعدم وجود القدوة عند بعض القيادات .-

واللوائحوالإجراءاتوالسياساتوالقوانينللأنظمةوالتحديثالتطويرعلمياتضعف-

الجامعية.
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ضعف تعيين الكفاءات في المناصب القيادية، وتدخّل الواسطة والمحسوبية في التعيين.-

الوفاءوكيفيةالسعوديالمجتمعفيالجامعةدورتجاهوالرسالةالرؤيةوضوحضعف-

باحتياجاته.

ضعف التفويض ومركزية القرار.-

ضعف الدعم المالي للابتكارات والبحث العلمي.-

كثرة المهام الوظيفية لعضو هيئة التدريس.-

قلة الكوادر الإدارية المُدرّبة للعمل في إدارات الجامعة المختلفة.-

التغييرمقاومةظلفيالابِْتِكَارِيَّة،القِيَادَةنمطإلىالتقليديالإدارةنمطمنالانتقالصعوبة-

من العاملين.

الموظف،فيهايعملالتيوالإدارةالتخصصبينالتواؤموضعفالتعيين،فيالعشوائية-

وضعف رغبة بعض القيادات الجامعية في التطوير.

المنافسة والغيرة الهدّامة بين بعض العاملين والقيادات الجامعية.-

ثانيًا: البيئة الخارجية:

(:opportunities)المتاحةالفرص

حرص القيادات الأكاديمية على تطوير البيئة الداخلية في الجامعات السعودية.-

منهاخمسالأقلعلىتكونبحيثالسعودية،الجامعاتتطويرفي2030المملكةرؤية-

عالميًّا.الأولىجامعة(200)الـضمن

وجود كفاءات قيادية في القطاع الخاص والصناعي والاقتصادي يمكن استقطابها.-

سهولة الإجراءات الحكومية الـمُتعلِّقة بالاستفادة من الخبرات العالمية.-

رغبه القطاع الخاص في الاستثمار بالبيئات الداخلية للجامعات.-

صدور نظام الجامعات السعودية الجديد.-

دعم الدولة للبحث العلمي والابتكار.-

القياديةالمراكزتبنيفيالثقةوإعطائهاالخبرات،لاختيارعلميةأساليبعلىالاعتمادقلة-

التي تناسب خبراتها.

الماديةالإمكاناتلقلةوالابتكار؛التعليممجالفيوتوجّهها،2030المملكةرؤيةتحقيق-

والموارد البشرية المؤهلة.
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البعثاتمنوالاستفادةوتجاربها،المُتميِّزةالدوليةالجامعاتخبراتمنالاستفادة-

الخارجية؛ لدعم الابتكار في الجامعات السعودية.

يات (:threats)التَّحدِّ

الجامعاتفيالتدريسهيئةلعضوالقياديوالعملالأكاديميالعملبينالمواءمةعدم-

السعودية.

قلة الطواقم الإدارية المُدرّبة للعمل في إدارات الجامعة المختلفة.-

وضعفالحركة،ومحدوديةالصلاحياتضعفخلالمنالإدارة،فيالمركزيالتوجّه-

المرونة في العمل وفق النظام الحكومي.

المقاومةظلفيالابِْتِكَارِيَّة،القِيَادَةنمطإلىالتقليديةالإدارةنمطمنالانتقالصعوبة-

بالبيئتين الداخلية والخارجية.

بيروقراطية الإجراءات الحكومية.-

عزوف القطاع الخاص عن دعم برامج الجامعات.-

العشوائية في التعيين في الإدارات، وضعف التوائم بين التخصّصات.-

سيادة المنافسة السلبية بين بعض العاملين والقيادات الجامعية.-

ضعف رغبة بعض القيادات الجامعية في التطوير.-

تحديد القضايا الاستراتيجية:

لتماعلىبناءالاستراتيجيةالقضاياتحديدتم خلالومنالميدانية،الدراسةنتائجإليهتوصَّ

الخارجية،البيئةفيوالتحدياتوالفرصالداخلية،البيئةفيالرباعيالتحليلبإجراءالقيام

محاورتُمثّلالتيالقضاياأبرزتحديدتمحيثالدراسة؛أفرادمعللمقابلاتالنوعيوالتحليل

القِيَادَةأبعادضوءفيلسعوديةبالجامعاتالداخليةالبيئةلتطويرللاستراتيجيةوالاهتمامالتركيز

الابِْتِكَارِيَّة وأبعادها، كما يلي:

القضايا الاستراتيجية:

مقاومة التغيير عند المبادرة في تطبيق الحلول الابتكارية ببيئة العمل.-

سيطرة الإجراءات الروتينية على إنجاز الأعمال في بيئة العمل الداخلية.-

تدني مرونة الهياكل التنظيمية.-

غموض الرؤية والرسالة والأهداف بالنسبة للموظفين في الجامعة.-
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ضعف الاهتمام بعقد ورش تدريبية؛ لتنمية روح المبادرة والابتكار لدى الموظفين.-

عددمقاومةظلّفيالابِْتِكَارِيَّة،القِيَادَةنمطإلىالتقليديةالإدارةنمطمنالانتقالصعوبة-

من العاملين.

:(design)الاستراتيجيةتصميمالثالثة:المرحلة

شأنهامنالتيالاستراتيجية،والأهدافوالقيموالرسالةالرؤيةبناءالمرحلة:هذهشملت

تطوير البيئة الداخلية بالجامعات السعودية في ضوء أبعاد القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة، كما يأتي:

بيئة عمل داخلية مبتكرة بقيادة ابتكارية رائدة.الرؤية:

وقراراتها،التنظيمية،ومواردهاوثقافتها،بهياكلها،رائدةداخليةعملبيئة:الرسالة

ومستوى التقنية فيها بإدارة ابتكارية يمتلكها قائد ذو رؤية رائدة.

ضوءفيالسعوديةبالجامعاتالداخليةالبيئةلتطويرالمُقترحةالاستراتيجيةنجاحويتطلبّ

أبعاد القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة، مجموعة من القيم الإسلامية والمجتمعية المُتمثّلة فيما يلي:

التكامل-الاحترام-الالتزام-الذاتية-الرقابةالمشاركة-المواطنة-المبادأة-التطوير-الانتماء-

الحكومة- الشفافية.

:الأهداف الاستراتيجية المقترحة

الداخليةالبيئاترؤيةتحقيقعلىيُساعدبماالمقترحة؛الاستراتيجيةأهدافصياغةتمت

الاستراتيجيةالقضاياعلىبناءالابِْتِكَارِيَّة،القِيَادَةأبعادضوءفيالسعوديةبالجامعاتورسالتها

القِيَادَةتجاهالسعوديةالجامعاتواقعوتشخيصالميدانية،الدراسةنتائجخلالمنحُدّدتالتي

الابِْتِكَارِيَّة، وتطوير بيئة العمل الداخلية ؛ حيث حُدّدت الأهداف التالية:

تطوير الهيكل التنظيمي بالجامعات السعودية في ضوء أبعاد القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة.-

تطوير الثقافة التنظيمية بالجامعات السعودية في ضوء أبعاد القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة.-

تطوير الموارد التنظيمية بالجامعات السعودية في ضوء أبعاد القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة.-

تطوير المشاركة في اتخاذ القرار بالجامعات السعودية في ضوء أبعاد القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة.-

تطوير مستوى التقنية بالجامعات السعودية في ضوء أبعاد القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة.-

تطوير النُّظم والتشريعات للأنظمة والقوانين والسياسات والإجراءات واللوائح الجامعية.-
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:implementationالاستراتيجيةتنفيذالرابعة:المرحلة

مُتَطَلَّبَات تنفيذ الاستراتيجية:

فيماالجامعيةوالقياداتالتدريسهيئةلأعضاءالتدريبيةالدوراتبإقامةالاهتمامضرورة-

يتعلقّ بالقِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة.

شتىفيعملبكلخاصةلجانتشكيلخلالمنالقرارات،صنعفيالمشاركةتأكيد-

المختصونوالموظفونالتدريسهيئةأعضاءفيهايُشاركالجامعة،داخلالعملمجالات

في هذا المجال مع القطاع الخاص.

التيالمختلفةالمجالاتفيالتدريسهيئةوأعضاءللموظفينالمستمربالتطويرالاهتمام-

تتعلقّ بطبيعة أعمالهم.

أجهزةمنلهااللازمةالاحتياجاتوتقديرللجامعة،الداخليةالبيئةاحتياجاتمراجعة-

ومعدّات وموارد بشرية ذات كفاءة وأمانة.

الجامعة؛داخلالتطويرخططلرسمالخاص؛والقطاعالمجتمععلىالانفتاحقنواتبناء-

لتحقيق التكاملية بين الجامعة والمجتمع.

احتياجاتوتلبيةوالإدارة،القيادةمجالفيالمفيدةوالبرامجالتدريبيةالدوراتإقامة-

السوق.

تفعيل دور اللجان في تنفيذ الأعمال والبرامج الاستراتيجية.-

مراجعة البيئة المتطوّرة في خمس جامعات عالمية - على الأقل- للاستفادة من التجارب.-

استخدام الموارد البشرية الكفء والأمينة، وفتح الباب لها مع التدريب المستمر والمساءلة.-

لدعمسنة؛كلبدايةمتجددةماديةميزانيةوتوفيرالأقسام،لرؤساءكافيةصلاحياتإعطاء-

والتطوير؛الابتكاراتدعمفيللمشاركينومعنويةماديةحوافزوتوفيرالابتكارات،

لتشجيع المجددين والتعاون المُبدع.

المرونة، وضرورة تفويض الصلاحيات.-

دراسة ميدانية لحالات المنضمات الرائدة في مجال الابتكار، ومعرفة مسببات ذلك.-

التركيز في اختيار القادة والمديرين الذين لديهم خبرات فعلية في مجال الابتكار.-

(:Evaluation)الراجعةوالتغذيةوالمتابعةالتقويمالخامسة:المرحلة
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الاستراتيجية؛الخطةفيالمراحلأهممنالراجعةوالتغذيةوالتقويمالمتابعةمرحلةتعدّ

التنفيذ.بعدوماتنفيذهاأثناءوفيالاستراتيجيةبدايةمنذمستمرةعمليةالمرحلةهذهإنحيث

تطبيقأثناءفيالأداءوتقويمدورية،اجتماعاتعقدعبروالتقويمالمتابعةتحقيقويمكن

تحقيقعنالانحرافمدىمراعاةويجبالمستمرة،التقاريرخلالومنوبعدها،الاستراتيجية

مرحلةأيفيالمناسبةالراجعةالتغذيةوتقديموقتها،فيالتصحيحيةواتخاذ الإجراءاتالأهداف،

فيالعملجودةعلىللحفاظفقط؛التنفيذعملياتبعدوليسالاستراتيجية،تنفيذمراحلمن

عمليات التطبيق.

قَات المتوقّع ظهورها عند تطبيق الاستراتيجية: مواجهة المُعوِّ

بنقاطيتعلَّقماسواءً-المُقترحةالاستراتيجيةتطبيقتعوققدالتيالعواملبعضهناك

ياتأوالسعودية،للجامعاتالداخليةالبيئةفيالضعف القِيَادَةأبعادضوءفيبهاالمحيطةالتَّحدِّ

القِيَادَةأبعادضوءفيالداخليةالبيئةلتطويرالمقترحةالاستراتيجيةتبنيفيالابِْتِكَارِيَّة-

ااهتمامًايتطلبّمماالابِْتِكَارِيَّة؛ تطبيقعلىالمشرفالعملفريققِبلمنمعوّقبكلخاصًّ

قَات ينبغي عمل ما يأتي:تطبيق الاستراتيجيةعندالاستراتيجية. ولمواجهة المُعوِّ

تكامليًّاالعمليكونبحيثالتطويرية،الخططرسمفيالخاصالقطاعمنخبراءمشاركة-

بين الشركات والجامعات والوزارات.

الاستفادة من الموارد البشرية التي تتميّز بالكفاءة والأمانة، وتوظيف نتائج البحث العلمي.-

الاتجاه نحو تفويض الصلاحيات، والتقليل من المركزية في الإدارة..-

لإيجادالإبداع؛علىيعتمدجديدمنهجوتأسيسمبادئ القيادة التقليدية،بعضتجاوز-

الخطواتأولىالإبتكاريةالقيادةعمليةوفهموالابتكار،التجديدعلىقدرةأكثرمؤسسات

في طريق تحقيق ذلك.

الأفرادومشاركةوالاختلاف،التنوّععلىالحرصبلومتشابهة؛تابعةعقلياتبناءتجنّب-

داخل فريق العمل؛ للاشتراك في المناقشات البناءة، وإجراء التجارب الجديدة.

إحداث التوازن بين التشجيع على الابتكار والحسم في اتخاذ القرار، ودعم الأفكار الجديدة،-

الفنيةالإبداعاتفيهاتمتزجالتيالمهمةتلكهوالابتكاربأنالجامعاتقادةقناعة-

المتكررةوالمحاولاتالأفكار،منالمزيدلاكتشافالحرية؛منجوفيوالثقافيةوالعلمية

التي تنتهي في بداياتها بالأخطاء.
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إدراك مواهب المحيطين به والاعتماد عليها، "إن الأفكار الجديدة تحتاج إلى أصدقاء". -

اكتشافأجلمنالتعليمعليوالتركيزبالمجتمع،المرتبطةالمهمةالقضاياعلىالتركّز-

الأفكار، وتصميمها، وتأصيلها، وتوجيهها .

تُعالجالتيالإداريةالأفكارتتولدّذلكوبعدللتحدّيات،الجوهريةللأسبابالعميقالفهم-

المشكلة

ملخص الدراسة، وتوصياتها، ومُقترحاتها

لتالتيالنتائجوأهمالدراسة،ملخصالفصلهذايتناول توصياتهاوأبرزإليها،توصَّ

ومُقترحاتها، وذلك على النحو الآتي:

:ملخص الدراسة

مقدمةالأولالفصلتناولحيثالمراجع؛لقائمةإضافةفصولخمسةالدراسةهذهتضمّنت

تمثّلتوقدومصطلحاتها.الدراسةوحدودوأهميتها،وأهدافها،وأسئلتها،ومشكلتها،الدراسة،

اهداف الدراسة :

ف على واقع مُمارسة أبعاد القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة في البيئة الداخلية بالجامعات السعودية.▪ التَّعرُّ

أبعادضوءفيللجامعاتالداخليةالبيئةلتطويرالمُتميِّزةالدوليةالتجاربأبرزاستعراض▪

القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة.

قَاتتحديد▪ القِيَادَةأبعادلممارسةالسعوديةالجامعاتفيالأكاديميةالقياداتتواجهالتيالمُعوِّ

الابِْتِكَارِيَّة؛ لتطوير البيئة الداخلية.

ف▪ القِيَادَةأبعادضوءفيالسعوديةبالجامعاتالداخليةالبيئةتطويرمُتَطَلَّبَاتعلىالتَّعرُّ

الابِْتِكَارِيَّة.

القِيَادَةأبعادضوءفيالسعوديةبالجامعاتالداخليةالبيئةلتطويرمُقْتَرَحَةاستراتيجيةتقديم▪

الابِْتِكَارِيَّة.

القسمتضمّنرئيسين،قسمينإلىوقسُمللدراسة،النظريالإطارفتناولالثانيالفصلأما

القِيَادَةللجامعات-الداخلية)البيئةوهي:رئيسة،محاورثلاثةوضُمّنالنظريالإطارالأول

الابِْتِكَارِيَّة- التجارب العالمية(، بينما اشتمل القسم الثاني على الدراسات السابقة ثم التعليق عليها.
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المسحي؛الوصفيالمنهجاسُتخدمحيثوإجراءاتها،الدراسةمنهجيةالثالثالفصلوتناول

(374)بلغتالدراسةلمجتمعممثّلةعينةعلىطُبّقتاستبانةوأُعدّتالدراسة،أسئلةعنللإجابة

عبدالعزيز،الملكبجامعات:الأقسامورؤساءالتدريسهيئةوأعضاءوالعمداءالوكلاءمن:

إلىوصلتحتىالاستبانةلبناءالعلميةالإجراءاتتوضيحتموقدفيصل،والملكسعود،والملك

(31)الأولالمحوروهي:محاور،ثلاثةعلىمُقسّمةعبارة(66)وتضمّنتالنهائية،صورتها

مقابلةبطاقةأُعدّتكما(عبارات،9)الثالثوالمحورعبارة،(36)الثانيوالمحورعبارة،

نتالكترونية الخبراء.منفردًا(٢٠)منعينةعلىطُبّقتمفتوحة،أسئلة(5)منتكوَّ

وربطهاوتفسيرها،ومناقشتها،الدراسة،أسئلةعنفيهأُجيبفقدالرابعالفصلأما

لتفيماوالاختلافالاتفاقمدىوتوضيحالمقابلة،ونتائجالسابقةبالدراسات الدراسةإليهتوصَّ

الحالية مع الدراسات السابقة، وتحليل أسئلة المقابلة.

لت الدراسة إلى النتائج التالية: وقد توصَّ

من-السعوديةبالجامعاتالداخليةالبيئةفيالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةأبعادمُمارسةمستوىأن-

من)قريبةمتوسطةبدرجةمُتحقَّقالتدريس-هيئةوأعضاءالأكاديميةالقياداتنظروجهة

للاستبانةالمحورهذاعلىالكليةللاستجاباتالوزنيالمتوسطقيمةبلغتحيثالضعيفة(؛

وكانمتوسطة،بدرجةمُتحقَّقةالأبعادجميعوجاءت(،0.86)معياريبانحراف(،٧٨.2)

معياريوانحراف(،2.9٢)وزنيبمتوسطالأفكار(،)وفرةالتَّحقُّقدرجةفيالأبعادأعلى

يليه(،0.853)معياريوانحراف(،2.8٢)وزنيبمتوسطالتقنيةنقليليه(،0.92)

للمشكلاتالحساسيةثم(،0.857)معياريوانحراف(،2.٧٦)وزنيبمتوسطالخبرة

وزنيبمتوسطالمرونةوأخيرًا(.0.838)معياريوانحراف(،2.7)وزنيبمتوسط

(،0.850)معياريوانحراف(،2.7)

ممنالدراسةعينةأفرادأكّدحيثالنتائج؛هذهمعالباحثةأجرتهاالتيالمقابلةنتائجتوافقت-

ذلكويرجعضعيفة،الداخليةالبيئةفيالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةممارساتأنالمقابلةمعهمأُجريت

فيالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةعلىالمُدرّبةالبشريةالطواقم)قلةفي:تتمثّلتحدياتوجودإلى

تحتاجهاالتيوالبياناتالمعلوماتفيوالعشوائيةالوضوحوضعفالجامعة،إدارات

المناصبيتولونممنالعديدلدىالإداريوالتطويرالتفكيركفاءةوضعفالناجحة،الإدارة

فيالهدّامةوالمنافسةالقرارت،اتخاذفيوالتأخرالمرونة،وضعفوالبيروقراطيةالقيادية،
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القراراتخاذومركزيةللقيادات،الممنوحةالصلاحياتوقلةالإدارات،داخلالأحيانبعض

الجامعي(.

الجامعاتفيالأكاديميةالقياداتتواجهالتيبالمعوّقاتالخاصالمحورنتائجمناتضح-

أنهاالعينة-أفرادنظروجهةمن-الابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةأبعادمُمارسةعنوتعوقهمالسعودية،

المحورهذافيالكليةللدرجاتالوزنيالمتوسطبلغحيثعالية؛بدرجةتحقَّقتجاءت

قَاتأكثروكانت(،0.934)معياريبانحراف(،3.5٤) نظرهم:وجهةمنتأثيرًاالمُعوِّ

الإجراءاتوسيطرةالعمل،بيئةفيابتكاريةحلولتطبيقعندالمخاطرةمن)التردد

الابتكاريةللأفكارالبنّاءغيروالنقدالداخلية،العملبيئةفيالأعمالإنجازعلىالروتينية

الداخلية،العملبيئةلتطويروالخططالرؤىرسمفيوالعشوائيةالداخلية،العملبيئةفي

الكافيالقدرالقيادةتتيحولاالقرارات،اتخاذعندالقياداتلدىوالاحترافيةالخبرةوتدني

روحلتنميةتدريبية؛ورشبعقدالاهتماموضعفالمبتكرة،الأفكارنقاشفيالمرونةمن

للموظفينبالنسبةوالرسالةوالرؤيةالأهدافوغموضالموظفين،لدىوالابتكارالمبادرة

في الجامعة(.

لتمايتفق- لتمامعالمحورهذافيالدراسةإليهتوصَّ المقابلة،نتائجفيالباحثةإليهتوصَّ

التيالصعوباتأهمأنعلىأجمعواحيثوالخبراء؛العينةأفرادمنعددمعأُجريتالتي

وقلةالعلمية،الخبرات)ضعفهي:السعودية،الجامعاتفيالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةتحقيقتعوق

والقوانينالأنظمةوتطويرتحديثوضعفالقيادية،المناصبفيالإداريةالدرواتتوافر

مةوالإجراءاتوالسياسات فيالجديدةالتطوّراتمعلتتواكبالجامعي؛للعملالـمُنظَّ

عددلدىالمجتمعتجاهخاصةبالجامعة،الخاصةوالرسالةالرؤيةوضوحوضعفالإدارة،

الإداريةالابتكاريةوضعفبها،التدريسهيئةوأعضاءوالموظفينالجامعةقادةمنكبير

لدى القيادات الجامعية(.

-الابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةأبعادضوءفيالسعوديةبالجامعاتالداخليةالبيئةتطويرمُتَطَلَّبَاتأن-

الأهمية؛منعاليةدرجةعلىالتدريس-هيئةوأعضاءالأكاديميةالقياداتنظروجهةمن

(،3.٤٤)للاستبانةالمحورهذاعلىالكليةللاستجاباتالوزنيالمتوسطقيمةبلغتحيث

)الثقافةالأهميةدرجةحيثمنالأبعادأعلىوجاء(،0.917)معياريبانحراف

كبيرة،أهميةوبدرجة(،0.936)معياريوانحراف(،3.٥)وزنيبمتوسطالتنظيمية(،

وبدرجة(،0.906)معياريوانحراف(،3.٤٦)وزنيبمتوسطالتنظيمية(،)الموارديليه
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(،0.924)معياريوانحراف(،3.٤٥)وزنيبمتوسطالمعلوماتتقنيةويليهكبيرة،أهمية

معياريوانحراف(،3.٤١)وزنيبمتوسطالتنظيمي()الهيكلثمكبيرة،أهميةوبدرجة

وزنيبمتوسطالقرار(،اتخاذفي)المشاركةوأخيرًاعالية،أهميةوبدرجة(،0.899)

متوسطة.أهميةوبدرجة(،0.921)معياريوانحراف(،٤.3)

توصيات الدراسة:

لتماضوءفي فيمُقْتَرَحَاتمنالدراسةعينةأفرادقدّمهومانتائج،منالدراسةإليهتوصَّ

تُوصيالسعودية؛الجامعاتفيالداخليةالبيئةلتطويرالمُقْتَرَحَةالاستراتيجيةعلىوبناءالمقابلة،

الباحثة بما يلي:

أبعادضوءفيالسعوديةبالجامعاتالداخليةالبيئةلتطويرالمُقترحةبالاستراتيجيةالأخذ-

القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة.

ع- الجامعية،بالإدارةوالتحديثالتطويرعملياتفيالخاصالقطاعخبراءمشاركةفيالتَّوسُّ

الجامعةانفتاحفيذلكواستغلالالجامعي،العملتطويرفيالمُتخصِّصةالقطاعاتخاصة

على المجتمع المحلي والعالمي.

التطوير المهني للقيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية في مجال القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة.-

الأفكاروتقديمالابتكار،علىوتشجّعهمالجامعات،فيوالمسؤولينللقادةماديةحوافزتقديم-

الخارجي،المجتمعمعوالتواصلالجامعة،فيوالبحثيةالتعليميةالمنظومةلتطويرالجديدة؛

وتطوير البيئة الداخلية بالجامعة، ووضع الأفكار الإدارية الجديدة موضع التنفيذ.

وتعريفهمالابتكارية،القيادةعنالجامعاتفيالتدبيسهيئةلأعضاءتثقيفيبرنامجوضع-

المشاركةمنوموقعهمالتدريسهيئةأعضاءودورالجامعية،القيادةفيالحديثبالتوجّهات

في عملية القيادة والتطوير بالبيئة الداخلية للجامعة، التي تنعكس على البيئة الخارجية لها.

القِيَادَةمهاراتحولالتدريسهيئةوعضواتأعضاءعلىتوزّعإرشاديةمطوياتتصميم-

يُحقّقبماالقادة؛وبينبينهمالعلاقةإدارةوكيفيةالتنفيذ،موضعووضعهاالابِْتِكَارِيَّة،

الفاعلية والتميز الإداري بالجامعة، وتحقيق التميّز في العملية التعليمية والبحثية بجامعتهم.

كافةفيبالجامعةالجديدةالاتجاهاتيوضحالجامعة،موقععلىرابطأوصفحةتصميم-

معالمتوافقةالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةمهاراتوتوضيحالإدارية،التوجّهاتخاصةالمجالات،

تحقيقإطارفيبهمالمنوطةوالأدواروالقواعدالقيموتوضيحوالتميز،الجودةمعايير
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يرغبونوقتأيفيعليهاالاطلاعالجامعةمنسوبيلكليمكنبحيثالابتكارية،القيادة

فيوتعميمهاتطبيقهاعملياتوييسّربالجامعة،الداخليةالبيئةفيلهاالنشريحقّقبمافيه؛

كافة كليات الجامعة وإداراتها المختلفة.

التجاربلأفضلمنحهايتمالابتكارية،للقيادةالجامعاتمستوىعلىجوائزإنشاء-

الواحدة،الجامعةفيوالعماداتوالوكلاتوالكلياتالأقساممستوىعلىوالممارسات

بينها،فيماالسعوديةالجامعاتعليهاتتنافسالجامعاتمستوىعلىجائزةتنشأأنويمكن

تحت إشراف وزارة التعليم.

ع- الدولفيالمتقدّمةالإدارةببرامجللالتحاقالجامعيين؛للقادةالتدريبيةالدرواتفيالتَّوسُّ

الجامعاتإلىالقيادةفيوتجاربهاخبراتهالنقلعالميًّا؛المتميّزةوالجامعاتالمتقدّمة

السعودية.

لعرضالمختلفة؛الجامعاتفيإداريًّاوالمبتكرينالمبدعينالمتميزينللقادةلقاءاتتنظيم-

وخدمةوالبحثيةالتعليميةالعمليةوتطويرالمشكلات،حَلّفيوإبداعاتهموتجاربهمخبراتهم

بماالأخرى؛الجامعاتفيوالوكلاتوالأقسامالإداراتقادةباقيمنهاليستفيدالمجتمع؛

يُسهم في نشر ثقافة القِيَادَة الابِْتِكَارِيَّة.

والوكلاتالعماداتوعمداءالكلياتعمداءبينالميدانيةالزياراتلتبادلبرنامجوضع-

الخبرات،لتبادلالابِْتِكَارِيَّة؛القِيَادَةبممارسةالمتميزينالجامعات،فيالأقسامورؤساء

التجاربتلكلنقلالميدان؛فيالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةلمهاراتوالتطبيقالممارسةواقعورؤية

والخبرات فيما بينهم.

مُقْتَرَحَات ببحوث أخرى:

لت الدراسة إليه من نتائج وتوصيات، تقترح الباحثة إجراء الدراسات الآتية: في ضوء ما توصَّ

الابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةتحقيقفيالمختلفةوالأهليةالحكوميةالجامعاتبينمقارنةدارسةإجراء-

وتطبيقها في إداراتها المختلفة، وأهم العوائق التي قد تمنع التطبيق بكل جامعة.

فيالسعوديةبالجامعاتالعملمناخوتحسنالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةبينالعلاقةعندراسةإجراء-

ضوء اقتصاد المعرفة.

.استراتيجيةالجديدالجامعاتنظامضوءفيالسعوديةالجامعاتفيالداخليةالبيئةتطوير-

مقترحة.
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الأقسام/)رؤساءالجامعيينالقادةلدىالابِْتِكَارِيَّةالقِيَادَةمهاراتلتنميةمُقْتَرَحتصوّر-

العمداء/ الوكلاء(.في ضوء نظام الجامعات الجديد .
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