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الملخص

مهاراتتنميةفيفاعليتهوقياسالرقميةالقصصعلىمستندتعليميبرنامجتطويرإلىالبحثيهدف

منالبحثعينةتكوّنتالعربية.اللغةمادةفيالأساسيالعاشرالصفطالباتلدىالناقدالاستماع

(21)وعددهاضابطةوالثانيةطالبة،(21)وعددهاتجريبيةمجموعتين،إلىقسمّتطالبة،(42)

الباحثقامالبحثأهدافولتحقيقالتجريبي.والمنهجالتحليلي،الوصفيالمنهجواستخدمطالبة.

بينماالتجريبية،المجموعةلطالباتوتدريسهالرقميةالقصصعلىمستندتعليميبرنامجبإعداد

mailto:Khalid88@moe.om


علىالتجربةبعدوطُبّقالمعلم.دليلفيالموصوفةالاعتياديةبالطريقةالضابطةالمجموعةدُرّست

ذاتفروقوجودالبحثنتائجوأظهرتالمقابلة.وأداةالناقد،الاستماعمهاراتاختبارالبحثعينة

ά)دلالةمستوىعندإحصائيةدلالة = بينالناقدالاستماعمهاراتمستوىتطوّرفي(0.05

وجودالمقابلةنتائجأظهرتوكذلكالتجريبية.المجموعةولصالحوالتجريبيةالضابطةالمجموعتين

مقارنة بالمنهج الرسمي.أفضلية واضحة لمنهج الاستماع الناقد في البرنامج التعليمي

الاستماع الناقد.تطوير، برنامج تعليمي، القصص الرقمية،الكلمات المفتاحية:

ABSTRACT

Based on this, the current study aimed to develop an educational program based on

digital stories and measure its effectiveness in developing critical listening skills for

tenth-grade female students. The sample was of the study consisted of (42) students

from the Muscat governorate. The sample was randomly selected from two different

schools and was divided into two groups, one as an experimental group consisting of

(21) students, and a control group consisting of (21) students. The program was



implemented in the first semester of the academic year 2020/2021. To achieve the aim

of the study, the researcher developed an educational program based on digital stories

and taught for the experimental group in four weeks. While the control group was

taught in the usual way as described in the teacher's guide. After the implementation,

a critical listening skills test and interview performance were applied to the research

sample. The results showed statistically significant differences at the significance level

(ά = 0.05) in the development of critical listening skills level between the control and

experimental groups in favor of the experimental group. The interview results also

showed a clear preference for the critical listening approach in the educational

program compared to the formal curriculum.

Keywords: development, educational program, digital stories, critical listening.



المقدمة

وأبقاها،أوسعهابلإحداهاإلاالعربيةاللغةوماجوفها.فيالعالمتحمللغةوكلاللغات،منبالآلافالمجتمعيزخر

بحفظها،اللهوتكفلالقرآن،بهانزللغةسامية،بمكانةاللغاتمنغيرهاعنوتنفردالعالمي،للتواصلوسيلةفهي

اتعالى:قال لْنَانَحْنُ}إنَّ االذّكْرَنَزَّ الأساسيةمهاراتهاوإتقانتعلمّهاكانلذا(.9)الآيةالحجرسورةلَحَافظُِونَ{لَهُوَإِنَّ

تنميةأهميةعلىالأبحاثنتائجأجمعتفقدعامة.التعليميةوالأنظمةالمؤسساتلتحقيقهاسعتالتيالأهدافمن

;Burns)أكّداحيثمعنى،ذيسليملغويبناءلديهمليتكوّنالمتعلمّين؛لدىاللغويةمهاراتها Siegel, في(،2018

إلىتصلحتىوتتدرجمعًاترتبطلكونهااللغة؛لتعلمّالأربعالمهاراتإتقانفيالجهدبذلضرورةإلىدراستهما

أنبوصفهم(،2019)وآخرونكرديذلكمعويتفقبطلاقة،اللغةاستعمالمنالمتعلمّتمكّنأعلىلغويّةمهارات

المختلفة.الكتابة( تمثل أساسًا للتعليم والتعلمّ في المراحلالمهارات اللغوية الأربع )الاستماع، التحدث، القراءة،

أُسهاالاهتمامفياللغويةالمهاراتأهميةوتظهر الاتصالوسائلأسبقمنأنهىاإذالاستماع؛مهارةوهيوأساسهاب

إلىبالتعلمّينتقلثممتحدثًا،يصيرثممتحدثًا،يكونأنقبلمستمعًايبدأاللغويالتطوّرمراحلفيفالإنساناللغوي،

المعارفأشكالوتحصيلاللغة،لاكتسابالحقيقيالمدخلمدكورأشاركماوهياللغوي،الاتصالمهاراتبقية

فيوقتهممن%(45)يقضونفالأفرادالأخرى؛اللغةمهاراتبينمناستعمالاالأعلىالمهارةتحتلأنهاإذوالعلوم.

الناسأنغروفلا(.2012)مدكور،الكتابةفي%(9و)القراءة،في%(16و)التحدث،في%(30)والاستماع،



الوسائطخلالمنأوالآخرين،خلالمنإمّاالمتنوّعةوالحواراتالأحاديثمنالكثيرإلىالوقتطواليستمعون

خاصة،ومهاراتهاللغويالأداءجوانبفيالتفوقأنالمجالهذافيأجريتالتيالدراساتكشفتوقدالمختلفة.

علىوأن"القدرة(،Ghassemi,2012)الاستماع،مهاراتفيللتفوقتبعًايكونعامة،الدراسيالتحصيلوفي

(.2018)منسي،والكتابة"والقراءةالتحدثعلىالقدرةيتبعهاالعميقوالفهمالجيدالاستماع

تمثلمناسبًااهتمامًاوأولتهاالاستماع،مهارةبتدريسعمانبسلطنةوالتعليمالتربيةوزارةاهتمتفقدلذلك،ونتيجة

تدّربوتدريباتوأنشطةسمعية،نصوصعلىاشتملوقدالاستماع،مهارةتدريسإلىيهدفمنهجتطويرفي

اللغة العربية بشكل صحيح في الاتصال والدراسة.المتعلمّين على مهارات الاستماع؛ ليتمكنوا من استعمال

فيالاستماعبأهميةقورنماإذاقليلازالماأنهإلاالاستماعبمهارةأسلفنا-–كماالاهتمامهذامنالرغموعلى

طبّقالذيالزمنيةبالفترةقورنماإذاالتدريسوطرائقالمناهجمجاليفيالسريعبالتطوّروكذلكالتعليمية،العملية

.Arono,2014)دراستينتائجمعذلكويتفقم،1998عامالأساسيالتعليمنظامفيها Frunza, التي(،2014

المهارةلتغدوالأربع؛اللغويةالمهاراتبينمنوتحديدًاوضوحًاالأقل"المهارةهيالاستماع،مهارةأنإلىأشارتا

الأكثر صعوبة في التعليم".

والدقةالفهم،يتطلبالذياليقظ،الاستماعفمنهللهدف؛تبعًايتنوّعالاستماعأنالأدبياتفيواضحهووكما

والاستماعالمتحدث،معإيجابيبشكلالتفاعليتطلبالذيالمستجيب،والاستماعالتعليمي،الموقففيكالحاصل

أجلمنالتحليلأساسيعدّالذيالناقد،والاستماعفيه،الرأيوإبداءالمواقف،تحليلعلىيرتكزالذيالتحليلي،

,Yoshida)والمعارفالمعلوماتعلىالحصولفييهدفالذيالأكاديمي؛والاستماعالأحكام،وإصدارالنقد،

2015.)



العصر؛هذافيوخاصةالأنواع،أهممنيعدّوالذيالناقد،الاستماعمهاراتتنميةعلىيركّزالحاليالبحثأنإلا

ونقدالأحكام،إصداريستطيعلافالمستمعالمسموعة؛الرسالةفهمعلىوقدرتهالمستمع،وعيمنيعكسهلما

فكربناءفيأكبرأهميتهوتغدو(،2011)عمّار،الاستماعمنعاليةمهاراتامتلكإذاإلاالمسموعةالرسالة

تعتمدالتيالتواصلبرامجوظهورالاتصال،وسائلوتعددالمعلومات،تكنولوجياعصرفيواتجاهاتهمالمتعلمين

تعرضهوماوالمناقشات،والشروحاتالمحاضراتفيالتعليميفالموقفالرسالة،نقلفيوالصورةالصوتعلى

الأساسي،التعليممرحلةفيأهميتهوتزدادالناقد،الواعيالاستماععلىكبيرًااعتمادًايعتمدوغيرهاالمرئيةالبرامج

الاتصالوسائطخلالمنمعلوماتمنلهميقدّمماوتقويموالنقدالتحليلعلىالمتعلمّينلقدرةوذلكبعدها،وما

العملياتوممارسةوالتركيز،الإصغاءيتطلبّالناقدالاستماعأنمن(2014)سرحانأبويراهماوهذاالعالمية،

تأييدهاوبالتاليالمسموعة،المادةبشأنالأحكاموإصداروالتقويموالاستنتاجوالربطوالتحليلكالتفسيرالعلياالعقلية

أو رفضها.

حيةمواقففيالاستماعي،السلوكلأنماطالفعليةبالممارسةوتتطورالناقد،الاستماععلىالفردقدرةوتنمو

الاستماعمفهومحظيوقد(.2010)البجة،سابقةوخبراتمكتسبة،مهاراتمنلديهماكلتوظيفلهتتيحطبيعية،

لاإنهاإلاتعددهامنوبالرغممهارات،منعليهيشتملوماحولهالنظروجهاتباختلافتختلفتعريفاتبعدةالناقد

تتضمنتقويمية،تحليلية"عمليةكونهعلىأجمعتوقدماهيته،عنتعبيرهافيتتقارببلجوهريًا،اختلافًاتختلف

)بنيأخرى"موادمعالتعاملفيمنهوالاستفادةالحكمهذاوفقالعملثمالحكموإصداروالتقويم،التحليل،عمليات

(.2018خصاونة،؛2019مصطفى،



السابقةالدراساتنتائجأشارتفقدعليها،الطلبةتدريبوضرورةالناقد،الاستماعمهاراتأهميةمعواتساقًا

امتلاكفيالطلبةلدىعامضعفوجودإلى(2019الصويركي،؛2018منسي،؛2014)أبوسرحان،كدراسات

مضمونه،علىوالحكمالنص،فيالعلاقاتوتحديدالأحداث،تتابعوتعرّفالعامة،الفكرةكاستنتاجمهارته،بعض

منالناقدالاستماعتدريسوإهمالالمعرفة،علىوأنشطتهالمقررالاستماعمنهجبتركيزذلكمعللّةمحتواه،وتقويم

على طرائق وأساليب ووسائل تقليدية غير فاعلة.قبل المعلم مقارنة بالمهارات اللغوية الأخرى، واعتماده

مهاراتتنميةفيالحديثةالمناهجاستعمالاستبعاديمكنلااللغوية،للمهاراتالمختلفةالوظائفمنوانطلاقًا

Ciğerci)دراستهمافيوجولتكينسيغيرسي،أكّداهماوهذاالناقد.الاستماع & Gultekin, أشارتالتي(2017

فيساعدحديثكأسلوبالرقميةالقصصباستعمالالاستماعمهارةتدريسفيحديثةاستراتيجياتتطويرأنإلى

تكنولوجياانتشارظلفيوخاصةالتعليمية،البيئةفيللمتعلمّينوالتحفيزالمشاركةمنالمزيدوخلقالمهاراتتنمية

علىشجعتكماوالتعليم،التعلمّأساليبتطويرإلىتهدفوأدوات،وسائلتوفيرفيأسهمتالتيالمعلومات،

للتعلم،ضروريًاومصدرًاالتعليمية،التقنياتأهممنالرقميةوالقصصومتجددة.مبتكرةتربويةطرائقاستخدام

والصورة،بالصوتونشاطاتهاأحداثهاويمثلالعلمية،المادةيعرضإذالتدريس؛فيمناسبةإيضاحووسيلة

(.2019)ستوم،وممتعوجاذبشائقوبأسلوب

المهاراتتنميةفيالتفاعليةوالوسائطالرقميةالقصصاستعمالموضوعالسابقةالدراساتمنالعديدتناولتوقد

الناقد، ومن تلك الدراسات نذكر ما يلي:اللغوية ومن بينها مهارة الاستماع وخاصة مهارات الاستماع

,Arono)أرونوقامت منأندونيسيافيالمتعلمّينلدىالناقدالاستماعمهارةتحسينإلىهدفتبدراسة(2014

عينةتكوّنتحيثالتجريبي،المنهجباستعمالوذلكالحاسوب،طريقعنمتعددةتفاعليةوسائطتوظيفخلال



باستعمالدرسواطالبًا(126و)التفاعلية،الوسائطبواسطةالناقدالاستماعدرسواجامعيًاطالبًا(89)منالدِراسة

المقابلة.وأشارتوبطاقةالملاحظة،وبطاقةالاختبار،في:تمثلتأدواتعدةالباحثطبّقوقدالسمعية،الوسائط

الاستماعمهاراتتحسينفيفعّالةتعليميةوسائطالمتعددةالتفاعليةالوسائطأنإلىعامبشكلالأدواتجميعنتائج

الناقد لدى طلاب الجامعة.

للأطفالالثقافيةالهويةتنميةفيالرقميةالقصصروايةاستخداممعرفةإلىهدفتبدراسة(2015)شكروقامت

(3)منمكوّنةواحدةمجموعةعلىالتجريبيوالمنهجالوصفيالمنهجالباحثةاتبعتوقدالتعلمّ،صعوباتذوي

(57)منويتكونللأطفالالثقافيةالهويةمقياسالبياناتجمعفيواستخدمتالتعلمّ،صعوباتذويمنطلبة

والبعديالقبليالقياسيندرجاترتبمتوسطيبينإحصائيةدلالةذاتفروقوجودالنتائجوأظهرتمؤشرًا.

للمجموعة التجريبية لصالح القياس البعدي.

فيالناقدالاستماعمهاراتتنميةفيالرقميةالقصصفاعليةمعرفةإلىهدفتدراسة(2016)الحربيوأجرت

الباحثةاستعملتالدراسةأهدافولتحقيقالرياض،مدينةفيالثانويةالمرحلةطالباتلدىالإنجليزيةاللغةمقرر

قائمةفي:تمثلتالأدواتمنمجموعةالبياناتوجمعالفاعليةلقياسأعدّتوقدالتجريبي،والمنهجالوصفيالمنهج

للطالبة،وآخرللمعلمةودليلالرقمية،بالقصصوقائمةالناقد،الاستماعمهاراتواختبارالناقد،الاستماعبمهارات

فيطالبة(24)منهنطالبة،(44)بلغتالرياضبمدينةالثانويالثانيالصفطالباتمنعينةعلىالدِراسةوطُبّقت

بالطريقةدُرّستالتيالضابطةالمجموعةفيطالبة(20و)الرقمية،القصصبواسطةدرستالتجريبيةالمجموعة

فيكبيرةفاعليةإلىأفضىالرقميةالقصصباستعمالالتدريسأنوهينتيجةأهمإلىالدراسةوتوصلتالاعتيادية.

تنمية مهارات الاستماع الناقد لدى الطالبات عينة الدراسة.



مهاراتتنميةفيالتشاركيةالرقميةالقصصحكياستخدامفاعليةمعرفةإلىهدفتدراسة(2016)عطيةوأجرى

طبّقالدراسةمنالهدفلتحقيقبها،الناطقينغيرمتعلميهالدىالعربيةاللغةلتعلموالدافعيةالاستماعي،الفهم

العربيةاللغةمتعلميمنالثانيبالمستوىطالبًا(60)منمكونةعينةعلىالتجريبي،شبهوالمنهجالوصفيالمنهج

الرقمية،القصصباستخدامدرستتجريبيةمجموعتينإلىقسمتحيثالعربية،اللغوياتبمعهدبهاالناطقينغير

بواسطةالبياناتجمعتوقد،الاعتيادية،بالطريقةدرستطالبًا(30)منمكوّنةوضابطةطالبًا،(30)منومكوّنة

حكىاستراتيجيةفاعليةالنتائجوأظهرتالعربية.اللغةلتعلمالدافعيةومقياسالاستماعي،الفهممهاراتاختبار

دلالةذاتفروقووجودالعربية،اللغةلتعلموالدافعيةالاستماعيالفهمتنميةفيالتشاركيةالرقميةالقصص

لاختبارالبعديالتطبيقفيالضابطةالمجموعةدرجاتومتوسطالتجريبيةالمجموعةدرجاتمتوسطبينإحصائية

الفهم الاستماعي لصالح المجموعة التجريبية.

النشطالاستماعمهاراتتنميةفيالرقميةالقصةاستخدامأثراستقصاءإلى(2016)عفيفةأبودراسةوهدفت

شبهالمنهجاتُبعالدراسةهدفولتحقيقالعربية.اللغةمادةفيالأساسيالثالثالصفلطلابالإبداعيوالتفكير

موزعينالأساسي،الثالثالصفطلبةمنوطالبةطالبا(36)منتكوّنتقصديةعينةعلىطبقّتوقدالتجريبي،

(19)أفرادهاوعددالتجريبيةالمجموعةإحداهمالتمثلمجموعتين؛علىعشوائياووزعتدراسيتين،شعبتينعلى

وعددالضابطةالمجموعةوالأخرىالرقمية،القصةاستراتيجيةباستعمالالعربيةاللغةمادةدرستوطالبة،طالبا

أداتينالأثروقياسالبياناتجمعأعدّوقدالمعتادة.بالطريقةالعربيةاللغةمادةودرستوطالبة،طالبا(17)أفرادها

الأصالة(.المرونة،)الطلاقة،الإبداعيالتفكيرقدراتضوءفيالتفكيرواختبارالبعدي،الاستماعاختبارفيتمثلتا

اختبارفيالمجموعتينطلابدرجاتمتوسطاتبينإحصائيةدلالةذاتفروقوجودإلىالنتائجوأظهرت

بينإحصائيةدلالةذاتفروقوجودوعدمالتجريبية،المجموعةلصالحالعربيةاللغةمادةفيالبعديالاستماع



إحدىتعزىالعربيةاللغةمادةفيالبعديالإبداعيالتفكيراختبارفيالدراسةعينةأفرادالطلبةدرجاتمتوسطات

المجموعتين.

مهارةتنميةفيالرقميةالقصصفاعليةعلىللتعرفهدفتدراسة(2018)شقيروأبودحروج،أبووأجرى

الباحثاناستخدمالدراسةأهدافولتحقيقبغزة.الأساسيالأولالصفطلبةلدىالعربيةاللغةمقررفيالاستماع

علىالدراسةطُبّقتوقدالدراسة،نتائجإلىللوصولالتجريبيالمنهجالرقمية,القصصتصميمفيالبنائيالمنهج

للمجموعة(30)منهموطالبة،طالبًا(60)العينةبلغتحيثغزةمدينةفيالأساسالأولالصفطلبةمنعينة

أعدّاحيثالرقمية.القصصباستعمالدرستالتجريبيةللمجموعة(30)والمعتادة،بالطريقةدرستالضابطة

قصصامصمماوالمهارات،لقياسواختبارالاستماع،بمهاراتقائمةفيتمثلتالبحثيةالأدواتمنعددًاالباحثان

القبليالاختبارفيإحصائيةدلالةذاتفروقوجودإلىالدراسةنتائجالاستماع.كشفتمهارةلتدريسرقمية

والبعدي لصالح المجموعة التجريبية والقصص الرقمية.

الصفطلبةلدىالجهريةالقراءةمهاراتتنميةفيالرقميةالقصةاستخدامفاعلية(2019)علاندراسةوفحصت

حيثالهدف،لتحقيقتجريبيوالشبهالوصفيالمنهجينعلىالباحثةواعتمدتنحوها،ودافعيتهمالأساسيالثاني

مجموعتينعلىوزعتالأساسي،الثانيالصفطلبةمنوطالبةطالبًا(44من)مكونةعشوائيةعينةعلىطبّقتها

طورّتوقدوطالبة.طالبًا(22)وعددهاالضابطةتمثلوالأخرى(،22)وعددهاالتجريبيةالمجموعةتمثلإحداهما

أعدّتكمافرعية،مهارة(16)منهاتفرعترئيسيةمهارات(4)منتكوّنوالذيالجهريةالقراءةلمهاراتمقياسًا

النتائجوأظهرتمؤشرًا.(19)منمكوّنالرقميةالقصةنحوالطلبةدافعيةلقياسمقياسًاوبنتتحصيليًا،اختبارًا

تنميةفيالملاحظة()بطاقةالجهريةالقراءةلمقياسوالبعديالقبليالتطبيقيندرجاتمتوسطيبينفرقوجود

بينفرقووجودالتجريبية،المجموعةلصالحوالرقميةالقصصاستخدامإلىتعزىالجهريةالقراءةمهارات



استخدامإلىتعزىالجهريةالقراءةمهاراتتنميةفيالتحصيليللاختباروالبعديالقبليالتطبيقيندرجاتمتوسطي

لمقياسوالبعديالقبليالتطبيقيندرجاتمتوسطيبينفرقووجودالتجريبية،المجموعةلصالحوالرقميةالقصص

التجريبية.الدافعية نحو القصة الرقمية في مقياس البعدي لصالح المجموعة

الشفويالتواصلمهاراتتنميةفيالرقميةالقصصعلىقائمبرنامجفاعليةمعرفةإلى(2019)ستومدراسةهدفت

التجريبي،شبهالمنهجاعتمدالدراسةأهدافولتحقيقبغزة،الأساسيالرابعالصفطالباتلدىالتعلمّأثروبقاء

علىالقائمالبرنامجدرستتجريبيةمجموعتين؛إلىالعينةقسمتوقدطالبة.(72)منمكوّنةعينةعلىطبّقتهاحيث

حيثطالبة،(36)وعددهنالاعتيادية،بالطريقةدرستضابطةومجموعةطالبة،(36)وعددهنالرقمية،القصص

إحصائيةدلالةذاتفروقوجودالنتائجوأظهرتأدائيًا.اختبارًاالشفويالتواصلمهاراتفيتنميةلقياسصممت

ذاتفروقووجودالتجريبية،المجموعةلصالحالبعديالتطبيقفيالشفويالتواصلمهاراتملاحظةبطاقةفي

وجودعدمأظهرتكماالتجريبية.المجموعةلصالحالاستماعمهاراتلاختبارالبعديالتطبيقفيإحصائيةدلالة

والدراسيالتحصيللاختبارالبعديالتطبيقفيالتجريبيةالمجموعةمستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروق

درجاتهم في التطبيق المؤجل.

مهارةتنميةفيمقترح(Podcast)صوتيتدوينبرنامجفاعليةقياسإلىتهدفبدراسة(2019)المصريوقامت

طبّقتوقدعمّان،العاصمةمحافظةفيالخاصةالمدارسفيبغيرهاللناطقينالعربيةاللغةطلبةلدىالاستماع

العربيةللغةالدارسينالعالميةالمدارسطلبةمنوطالبةطالبًا(50)منتكوّنتقصديةعينةعلىالبرنامجالباحثة

درستوطالبةطالبًا(25)منمكوّنةتجريبيةمجموعتين،إلىعشوائيةبصورةالعينةقسمّتحيثبغيرها،للناطقين

درستالتيالضابطةالمجموعةيمثلونوطالبةطالبًا(25و)الصوتي،التدوينبرنامجباستخدامالاستماعمهارة



طبّقتهتحصيليًااختبارًاأعدّتالقياسأجلومنالتجريبي،شبهالمنهجالباحثةاستخدمتوقدالاعتيادية.بالطريقة

فيالدراسةمجموعتيأداءمتوسطاتبينإحصائيةدلالةذاتفروقوجودإلىالنتائجأشارتوقدوبعديًا.قبليًا

متوسطاتبينإحصائيةدلالةذاتفروقوجودالنتائجأظهرتكماالتجريبية.المجموعةولصالحالبعديالاختبار

اللغةفيالاستماعمهارةلتنمية(Podcast)الصوتيالتدوينبرنامجاستخداموبعدقبلالتجريبيةالعينةدرجات

العربية لصالح الاختبار البعدي.

مشكلة البحث

والذيالتواصل،وسائلبتطوريتميزالذيالعصرهذافيوخاصةقصوى،أهميةالناقدللاستماعأنفيهشكلامما

كتاباتفيالأهميةتلكإلىالتربويالأدبأشاروقدالمسموعة.الرسالةفهمعلىوقدرةالمستمع،منوعيًّايتطلب

المسموعةالرسالةونقدالأحكام،إصداريستطيعلاالمستمعأنإلىأشارًاحيث(،2010مصطفى،؛2011)عمّار،

دربة ومران مستمران.إلا إذا امتلك مهارات عالية من الاستماع، تحتاج إلى

المنهجيركّزحيثكافٍ،اهتمامالناقدالاستماعمهارةتوليلاالتعليميةالبرامجأنإلاالأهميةهذهمنوبالرغم

الباحثذلكعلىمؤكداالناقد،الاستماعمهاراتعلىالطلبةتدريبويهملالمعرفة،علىالمختلفةوأنشطتهالمقرر

واضحقصوروجودإلى(،2018)عامأجراهاالتيالأساسيالعاشرللصفالعربيةاللغةلمادةالتقويميةالدراسةفي

إلىانتقاليةومرحلةالأساسيالتعليمخاتمةتعتبرالتيالمرحلةهذهفيالناقدالاستماعمهارةلتدريسالتخطيطفي

قادر على التحليل والنقد وإصدار الأحكام.التعليم ما بعد الأساسي والجامعي واللتين يتطلبان متعلم



العاشرالصفيدّرسونالذينمنومعلمةمعلمًا(30)خلالهامناستفتىاستطلاعيةدراسةأجرىقدالباحثوكان

مفتوحةاستبانةإليهموجهحيث(،2018/2019)الدراسيالعامفيالمناهجتنفيذواقعمتابعةفيالميدانيعملهأثناء

حصصعددقلةإلىنتائجهاأفضتالناقد،الاستماعبمهارةتتعلقالأسئلةمنمجموعةعلىوتشتملالإجابة

أغلبأنكماالسردي،الجانبالطولعليهاويغلبالمقررة،المهاراتمعقياسًاالنصوصوكذلكالاستماع،

عدمبحجةتدريسهايهملبعضهموأنالمهارة،تدريسفيالتقليديةوالأساليبالاستراتيجياتعلىيعتمدونالمعلمين

تدريسفيالمختلفةووسائطهاالتكنولوجياتوظيفإهمالإلىبالإضافةالنهائية،الاختباراتفيللمهارةتقويموجود

مهارة الاستماع الناقد.

كلدراساتنتائجأكّدتحيثالناقد،الاستماعمهاراتفيالمتعلمينلدىعامًاضعفًاالممارساتهذهعننتجوقد

الناقد.الاستماعمهاراتيتقنونلاالطلبةأن(إلى2019الصويركي،؛2018منسي،؛2014)أبوسرحان،من

فيالطلبةمستوىتدنيعلىوتؤكدالنهائية،الاختباراتفيللطلابالتحصيليالمستوى-أيضًا-ذلكإلىوتشير

التربيةوزارةأجرتهاالتيالوطنيةالاختباراتنتائجفيخاصةالناقدالاستماعومهارةعامةالعربيةاللغةمهارات

لمنهجالفعّالالتخطيطضرورةإلىالجهودهذهأوصتوقد(،2018/2019الدراسي)العامخلالوالتعليم

مهاراتعلىالطلبةتدريبفيحديثةووسائلوأساليباستراتيجياتاستعمالعلىالمعلمينوتدريبالاستماع،

,Ghassemi)دراسةإليهأشارتماوهذاالناقد.الاستماع مهاراتامتلاكفيالضعفسببأنإلى(،2012

إلىالباحثدفعماوهذالتنميتها.اللازمةالتعليميةوالموادالحديثةوالاستراتيجياتالبرامجنقصإلىيعودالاستماع

ووسائطواستعمالالفعّالالتخطيطبينيجمعالناقدالاستماعمهاراتلتدريستعليميبرنامجإعدادفيالتفكير

فيتساعدوالتيالمختلفةالوسائطبينتجمعحيثالتعليميةالعمليةفيفاعليةمنبهتتميزلماالرقميةكالقصص



,Asik)دراسةإليهأشارتماذلكعلىويؤكدالتعلمّ،عمليةفيوالمتعةالتشويقزيادة القصصأنإلى(2016

والمعانيالمجردةللأفكارواستيعابهمفهمهموتعززالمتعلمينتفاعلمنتزيدلكونهاالتعليم؛فيقويةأداةالرقمية

العميقة.

وقياسالرقميةالقصصعلىمستندتعليميبرنامجتطويرإلىالحاليالبحثفيالباحثعمدفقدالمنطلقهذاومن

الصف العاشر الأساسي.فاعليته في تنمية مهارات الاستماع الناقد لدى طالبات

البحثأسئلة1-4

الآتية:تتحدد مشكلة البحث الحالي من خلال الإجابة على الأسئلة

طلبةلدىالناقدالاستماعمهاراتلتنميةوالمعدّالرقميةالقصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجمكوناتما-1

الصف العاشر الأساسي ؟

الصفطالباتلدىالناقدالاستماعمهاراتتنميةفيالرقميةالقصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجفاعليةما-2

العاشر الأساسي ؟ وينبثق من هذا السؤال، السؤالان التاليان:

اختبارأسئلةعلىوالضابطةالتجريبيةالمجموعتينفيالصحيحةالطالباتإجاباتمتوسطبينالفرقما(1

الاستماع الناقد ككل في الاختبار البعدي؟

بكلالمتعلقةالأسئلةعلىوالضابطةالتجريبيةالمجموعتينفيالصحيحةالطالباتإجاباتمتوسطبينالفرقما(2

مهارة على حدة في الاختبار البعدي؟



التعليميالبرنامجتطبيققبلووسائلهوأنشطتهالناقدالاستماعتدريسمقررفيوالطالباتالمعلمةآراءما-3

المستند على القصص الرقمية وبعده؟

البحثفرضا1-5

فيالمجموعتينبينللمقارنة)أ(السؤالعنللإجابةالأولىالفرضيةحُددتبفرعيه،الثانيالسؤالعنوللإجابة

مهارةكلفيالمجموعتينبينللمقارنة)ب(السؤالعنللإجابةالثانيةالفرضيةوجاءتككل،البعديالاختبار

يستهدفها الاختبار على حدة، وفيما يلي الفرضيتين:

ά)مستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدلا-1 = اللواتيالعاشرالصفطالباتدرجاتمتوسطبين(0,05

التجريبية()المجموعةالناقدالاستماعمهاراتتعلمفيالرقميةالقصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجاستعملن

نتائج الاختبار البعدي.واللواتي لم يستعملن البرنامج )المجموعة الضابطة( في

ά)مستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقيوجدلا-2 = فيالصحيحةالطالباتإجاباتمتوسطبين(0.05

بكل مهارة يستهدفها البرنامج في الاختبار البعدي.المجموعتين التجريبية والضابطة على الأسئلة المتعلقة

أهداف البحث

الاستماعمهاراتتنميةفيفاعليتهوقياسالرقميةالقصصعلىمستندتعليميبرنامجتطويرإلىالبحثهذايهدف

الناقد، ويمكن توضيح أهداف البحث فيما يلي:



طالباتلدىالناقدالاستماعمهاراتتنميةفيالرقميةالقصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجمكوّناتبيان.1

والتدريبات مناسبة.الصف العاشر الأساسي، وما يشتمل عليه من نصوص وأنشطة

لدىالناقدالاستماعمهاراتتنميةفيالمقترحالرقميةالقصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجفاعليةقياس.2

فيوالضابطةالتجريبيةالمجموعةنتيجتيبينالمقارنةخلالمنعامبشكلالأساسيالعاشرالصفطالبات

كل على حده.القياس البعدي، وفاعليته في تنمية مهارات الاستماع الناقد

البرنامجتطبيققبلووسائلهوأنشطتهالناقدالاستماعتدريسمقررحولوالطالباتالمعلمةآراءتعرّف.3

بينهما.التعليمي المستند على القصص الرقمية وبعده، والمقارنة

البحثأهمية1-6

تتمثل الأهمية النظرية للبحث في التالي:

اللغوية،المهاراتتنميةفيتوظيفهايمكنبحيثالرقميةالقصصعلىمستندإلكترونيتعليميأنموذجتقدّيم-1

واستعماله في مراحل دراسية أخرى.

الرقمية،القصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجلمحتوياتشرحًايتضمنللمعلم،استرشاديدليلتقديم-2

وخطوات تطبيقه وتقويمه.

توظيففيالمعلمينتساعدتدريبيةبرامجتخطيطعلىللعملوالتدريبالإشراف،جهاتتوجيهفييسهمقد-3

القصص الرقمية التعليم، وفي كيفية إنتاجها.



وخاصةالعليا،الصفوففياللغويةالمهاراتتدريساستراتيجياتفيالقصورأوجهلمعالجةتقنيةحلولايقدّم-4

مهارات الاستماع.

اللغويةالمهاراتتنميةفيتساعدوأفكاررؤىوتقديمالأبحاث،منالمزيدلإجراءالباحثينأمامالآفاقيفتح-5

والوسائط الإلكترونية الأخرى.وخاصة مهارات الاستماع الناقد من خلال توظيف القصص الرقمية

البحثمصطلحات1-8

(:Development)تطوير1-8-1

عناصرعلىومستحدثاتتجديداتوإدخالوتحديثتحسينأنه:علىالتطوير(2003،74)والنجارشحاتة،يعرّف

مستواها، بحيث تغدو أكثر فاعلية وتحقيقًا للأهداف.المنهج الدراسي؛ بقصد تحسين العملية التربوية، ورفع

الأساسيالعاشرالصفطلبةعلىالمقررالاستماعمنهجعلىوإضافاتتحسيناتإجراءأنهعلىإجرائيًاويعرف

اكتسابفيالمتعلمّتساعدمتدرجةوتدريباتوأنشطةمهارات،علىيشتملبرنامجضمنالرقميةالقصصبإدخال

مهارات الاستماع الناقد المقررة عليه.

(:program)برنامج1-8-2

الأهدافذاتوالمترابطةالمنظمة،الأنشطةمنمجموعةأنه:علىالبرنامج(2003،107)والنجارشحاتة،يعرّف

عامبهدفترتبطالمقررات،منسلسلةيتضمنأومهاراتتنميةإلىويهدفمشروع،أولخطةوفقًاالمحددة

ومخرجات تعلمّية.



القصصمنمجموعةعلىويشتملإلكترونيًا،صُمّمتعليميبرنامجعنعبارةبأنه:إجرائيًاالبرنامجويعرف

المنظمة،التقويموأساليبوالاستراتيجيات،والأنشطة،المنظمةالمهاممنمجموعةضمنتقديمهايتمالتيالرقمية

الاستماع الناقد لدى طالبات الصف العاشر الأساسي .أُعدّت وفق أهداف محددة، والتي تهدف إلى تنمية مهارات

Digital)الرقميةالقصص1-8-3 Stories:)

حقيقيةتكونقدقصة،سيناريوعلىيعتمدقصيرفيلمإنتاج"عمليةبأنهاالرقميةالقصة(2010)الباسطعبديعرف

بوتروتعرفهاالقصة".منتجبصوتعليهاالتعليقيكونوغالبًاالمتعددة،الوسائطباستخدامتطويرهايتمخيالية،أو

(Porter, منمجموعةمعوتشاركهاالمنطوقةالقصةروايةفيالقديمالفنتتناولالتي"التقنيةبأنها(2015

ذاتقصصًاوتنسجالقاصصوتمعتمتزجالتيوالأصواتوالموسيقىوالجرافيككالصورالتقنيةالأدوات

معنى".

مركزفيالطلبةعلىمقررةرقميةقصصانتقاءعلىتقومتدريساستراتيجيةبأنها:إجرائيًاالباحثويعرفها

منمختلفةبوسائطوممزوجةتربويًا،مُعدّةقصيرةوحكاياتأحداثسردتتضمّنبحيثصمّمتوقدالتعلممصادر

مهاراتتنميةفيواستعمالهاالحاسوبية،التأليفبرامجباستخدامصوتيةومؤثراتمتحركةورسوموفيديوصور

طلبة الصف العاشر الأساسي.الاستماع الناقد في مادة اللغة العربية المقررة على

(:Effectiveness)فعّالية1-8-4



المرجوة،النتائجلبلوغالمدخلاتأوالأهدافإنجازعلى"القدرةبأنهااصطلاحًاالفعّالية(2003)زيتونيُعرّف

تحدثهأنيمكنالذيالأثر"مدىبأنها(2003)والنجارشحاتةمنكلويعرّفهاممكن"،حدّبأقصىإليهاوالوصول

المتغيرات التابعة".المعالجة التجريبية باعتبارها متغيرًا مستقلا في أحد

طلبةلدىالرقميةبالقصصالاستماعمهاراتتنميةنتيجةالإيجابيالنمومقداربأنها:إجرائيًاالباحثويعرفها

اختبارفيالبحثلعينةالنهائيالتقييمدرجةطريقعنالنموهذاويقاسعمان،بسلطنةالأساسيالعاشرالصف

مهارات الاستماع الناقد.

Critical)الناقدالاستماع1-8-3 listening:)

المستمعفيهايعطيمعقدة،عملياتعلىيشتمل"فنبأنهاصطلاحًاالناقدالاستماع(2008،67)مدكورعرّففقد

بأن(2005،72)وآخرانالعيسويويرىالأصوات".منالأذنتتلقاهلمامقصودًاوانتباهًاخاصًا،اهتمامًا

الحكمهذاوفقالعملثمحكموإصداروالتقويمالتحليلعملياتتتضمنتقويمية،تحليلية"عمليةهوالناقدالاستماع

والاستفادة منه في التعامل مع مواد أخرى".

منأذنهتتلقاهلمامقصودًاانتباهًاالمستمعتعطيمعقدةمهارةأنه:علىإجرائيًاالناقدالاستماعالباحثويعرف

تحليلهاثممنها،الأفكارواستخراجالمعاني،بينالعلاقةوإدراكمعانٍ،إلىوترجمتهابينها،والتمييزأصوات،

وتفسيرها وتقويمها والاستفادة منها.

محددات البحث1-7



طلبةلدىالناقدالاستماعمهاراتتنميةفيفاعليتهويقاسالرقميةالقصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجيُطوّر

الصف العاشر الأساسي بسلطنة عمان ضمن المحددات التالية:

من:كلعلىالحاليالبحثفيالموضوعيةالمحدداتتقتصر:الموضوعيةالمحددات1-7-1

لدىالناقدالاستماعمهاراتتنميةفيفاعليتهوقياسمُختارة،رقميةقصصعلىمشتملاتعليميبرنامجتطوير-1

عينة البحث.

اللغةمادةمعاييروثيقةفيمعتمدهوكماالأساسيالعاشرالصفطلبةعلىالمقررةالناقدالاستماعمهارات-2

وبعضالأحكام،وإصداروالتقويموالاستنتاج،والتحليل،السمعي،التمييزوهي:التعليمي،النظامفيالعربية

مؤشراتها.

شعبةعشوائيةبطريقةواختيرتمجموعتين،إلىالعينةقسُمتوقدحكوميتان؛مدرستان:المكانيةالمحددات1-7-2

عددعلىبناءًوذلكالضابطةللمجموعةالثانيةالمدرسةمنوشعبةالتجريبيةللمجموعةالأولىالمدرسةمن

ظل الإجراءات الاستثنائية بسبب جائحة كورونا.الطالبات في كل شعبة، واتساقًا مع التوزيع القائم في

م.2020/2021الدراسيالعامفيالبحثوأداتاالبرنامجيُطبّق:الزمانيةالمحددات1-7-3

الطريقة وإجراءات البحث:

البحثمتغيرات3-2



البرنامجباستعمالتدريسطريقةهما:مستويانولهاالتدريس،طريقةالتاليين:المتغيرينعلىالحاليالبحثاشتمل

الناقدالاستماعمهاراتفيالمتمثلالتابعوالمتغيرالاعتيادية،والطريقةالرقمية،القصصعلىالمستندالتعليمي

المقررة.

البحثمنهج3-1

البرنامجفاعليةقياسفيالتجريبي،والمنهجالمقابلة،أداةتطبيقفيالتحليليالوصفيالمنهجالباحثاستخدم

الاستماع الناقد.التعليمي المستند على القصص الرقمية في تنمية مهارات

البحثمجتمع3-3

والتعليمللتربيةالعامةللمديريةالتابعةالمدارسفيالأساسيالعاشرالصفطالباتجميعالبحثمجتمعشمل

العامةالمديريةلإحصاءطبقًاطالبة(2800)عددهنوالبالغ،2020/2021الدراسيللعاممسقط،بمحافظة

للتخطيط الاستراتيجي.

عينة البحث

الأولىالمدرسةفيإحداهنلتمثلالمدرستين؛فيالعاشرالصفشعبمنعشوائيةبطريقةالبحثعينةاخُتيرت

منطالبة(21)منوالمكونةالثانيةالمدرسةمنضابطةوالأخرىطالبة،(21)طالباتهاوعددالتجريبيةالمجموعة

المديرية التعليمية بمحافظة مسقط.

ح(1)جدول البحثعينةتوزيعيوضِّ



المجموع الكليالعددالمجموعةالصفالمدرسة

طالبة(42)21التجريبية2عاشرالمدرسة الأولى

21الضابطة5عاشرالمدرسة الثانية

أداتا البحث

آراءلمعرفةمقابلةوبطاقةالناقد،الاستماعمهاراتلقياسالأداء؛اختبارهما:البحثهذافيأداتيناستخدامتم

لكل أداة من هاتين الأداتين:الطالبات والمعلمة في البرنامج التعليمي وفيما يلي وصف

صدقمنوللتأكدمتعدد.منالاختيارنوعمنفقرة(36)منالأوليةصورتهفيالاختبارتكوّنالأداء:اختبارأولا:

مشرفيومنالعربية،اللغةتدريسوطرائقالمناهجفيالمختصينمنالمحكمينمنمجموعةعلىعُرضالاختبار

الأسئلةبعضصياغةوعُدلتالأسئلة،بعضحُذفتالمحكمين،ملاحظاتضوءوفيومعلميها،العربيةاللغة

فقرة.(30)منمكوّنًاالنهائيةصورتهفيالاختباروأصبحوفقراتها،

حساب الصدق الداخلي )الاتساق(:

الاختبار،فقراتمنفقرةكلدرجةبينالارتباطمعاملاتبحسابوذلكللأداةالداخليالبناءصدقمنالتأكدوتم

معاملاتيوضح(2)والجدولطالبة،(33)منمكوّنةاستطلاعيةعينةعلىبتطبيقهوذلكللاختبار،الكليةوالدرجة

الارتباط.

للاختبارالكليةالدرجةمعالفقراتمنفقرةلكلالارتباطمعاملاتيوضح(2)جدول

الدلالة*معامل الارتباطالفقرةالدلالة*معامل الارتباطالفقرة

1**0,9650,0016**0,9810,00



2**0,9860,0017**0,9640,00

3**0,9440,0018**0,9560,00

4**0,9600,0019**0,9900,00

5**0,9770,0020**0,9780,00

6**0,9700,0021**0,9640,00

7**0,9720,0022**0,9630,00

8**0,9770,0023**0,9560,00

9**0,9620,0024**0,9790,00

10**0,9850,0025**0,9770,00

11**0,9550,0026**0,9840,00

12**0,9710,0027**0,9850,00

13**0,9480,0028**0,9740,00

14**0,9750,0029**0,9810,00

15**0,9740,0030**0,9770,00

(0,01)دلالةمستوىعندإحصائيةدلالةذات*الفقرة

عندللاختبارالكليةالدرجةمعدالةارتباطاتحققتالاختبارفقراتجميعأنالسابقالجدولمنيتضححيث

التعليمي.المحتوىيمثلالاختباروأنالداخلي،بالاتساقيتسمالاختبارأنعلىيدلالذيالأمر(،0,01)مستوى

كما تم حساب صدق المقارنة الطرفية:



العينةلكونونظرًاوالدنيا،العلياالفئتينأفرادبينالتمييزعلىالاختبارقدرةالطرفيةالمقارنةبصدقيقصد

(16)الدنياالمجموعةوفيطالبة،(16)العلياالمجموعةفيالطالباتعددبلغحيثنصفينإلىتقسيمهاتمصغيرة

Mann-Whitney)وينتيماناختبارأُجريوقدطالبة، U،)دلالةذاتفروقًاهناكأنيوضح(3)والجدول

(.000).مستوىعندإحصائية

الناقدالاستماعمهاراتلاختبارالطرفيةالمقارنةصدقمعامل(3)جدول

مستوى الدلالةZقيمةUقيمةمجموع الرتبمتوسط الرتبالعددالمجموعة

000.-4,85-1624,50136,00.000الفئة العليا

168,50392,00الفئة الدنيا

ثبات الاختبار:

العينةخارجومنالبحثمجتمعمنطالبة(33)قوامهااستطلاعيةعينةعلىطُبّقالاختبار،ثباتمنللتحققو

Cronbachsكرونباخ)ألفابطريقةالداخليالاتساقمعاملحُسبثمومن،الفعلية Alpha،)(,.77)بلغحيث

معادلةخلالمنالنصفيةالتجزئةطريقةالباحثاستخدمالثباتمنوللتأكدلأغراض،وصالحجيدثباتمعاملوهو

قيمةالاختبارثباتقيمةأنعلىيدّلوهذا(0,769)تساويالارتباطمعاملقيمةأنيوضح(4)والجدولجيتمان،

مناسبة وصالحة للتطبيق الفعلي..

النصفيةالتجزئةباستخدامالاختبارثباتمعامل(4)جدول

البيانات
عدد الفقرات

معامل الارتباط المعدلمعامل الارتباط
الفرديةالزوجية



15150,7690,999اختبار مهارات الاستماع الناقد

أداة المقابلة

أسئلةمعالموجّهةنصفمقابلةوهيالبحث،فيالمستهدفينمنوالبياناتالمعلوماتلجمعمقابلة؛أداةبإعدادالباحثقام

استطلاعيةعينةعلىطبّقهاآرائهم.ثمضوءفيوعدّلهاالمحكمين،منمجموعةعلىالأداةالباحثعرضوقدمفتوحة،

الفعلي.من خارج عينة البحث؛ للتأكد من صلاحية البطاقة للتطبيق

أساليب المعالجة الإحصائية:

اسُتعملت في البحث المعالجات الإحصائية الآتية:

معامل الارتباط لبيرسون للتحقق من صدق الاتساق الداخلي.-1

-Mann)ويتنيماناختبار-2 Whitney U)الطرفية.المقارنةصدقلحساب

معادلة جيتمان لحساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية.-3

Independent)مستقلتينلعينتين)ت(اختبار-4 Sample T-Testالتعليميالبرنامجفاعليةلقياس(؛

الناقد.المستند على القصص الرقمية في تنمية مهارات الاستماع

اكتساب مهارات الاستماع الناقد.اختبار )ت( لعينتين مستقلتين؛لحساب فروقات العينة في-5

نتائج البحث ومناقشتها:

لتنميةوالمعدّالرقميةالقصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجمكوناتما"نصهوالذيالأول،السؤالنتائجأولا:

بشيءالبرنامجمكوناتوصفتمالسؤالهذاعنوللإجابة؟الأساسيالعاشرالصفطلبةلدىالناقدالاستماعمهارات



وتدريبات،وأنشطةقصصمنعليهاشتملوماالبرنامجومحتوياتالبرنامج،منالهدفعلىيشتملالتفصيلمن

الناقد، وطرائق التقويم.وخطوات تنفيذه، واستراتيجيات التدريب على مهارات الاستماع

مهاراتتنميةفيالرقميةالقصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجفاعليةما"نصهوالذي،الثانيالسؤالنتائجثانيًا:

من هذا السؤال، الفرضيتين الآتيتين:الاستماع الناقد لدى طالبات الصف العاشر الأساسي ؟ وينبثق

ά)مستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقتوجد"لاالأولى:الفرضية = الصفطالباتدرجاتمتوسطبين(0,05

)المجموعةالناقدالاستماعمهاراتتعلمفيالرقميةالقصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجاستعملناللواتيالعاشر

الضابطة( في نتائج الاختبار البعدي.التجريبية( واللواتي لم يستعملن البرنامج )المجموعة

ά)مستوىعندإحصائيةدلالةذاتفروقتوجدلا"الثانية:الفرضية = الطالباتإجاباتمتوسطبين(0.05

الاختبارفيالبرنامجيستهدفهامهارةبكلالمتعلقةالأسئلةعلىوالضابطةالتجريبيةالمجموعتينفيالصحيحة

البعدي.

طالباتدرجاتمتوسطبينالفروقدلالةمنللتحققالباحثاستخدامالسابقتين،الصفتينالفرضيتينعنوللإجابة

كالتالي:النتائججاءتحيثمستقلتين،لعينتين(t-test)تاختباروالضابطة،التجريبيةالمجموعتين

عامبشكلالمهاراتتنميةفيالتعليميالبرنامجفاعلية4-2-1

علىوالضابطةالتجريبيةالمجموعتينمتوسطيبينالفروقدلالةمنللتحقق)ت(،اختبارنتائج(5)الجدوليوضح

الاختبار البعدي.



قيمةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالمجموعة

)ت(

حجم

الأثر

قيمة

d

القيمة

الاحتمالية

2124,672,7997,870,780,6080,000التجريبية

2114,575,163الضابطة

(0,05)مستوىعندإحصائيًادالة● ≥ α

فيوالضابطةالتجريبيةالمجموعتينطالباتدرجاتمتوسطيبينظاهريفرقوجود(5)جدولمنيتبين

فيالطالباتلدرجاتالحسابيالمتوسطأنإلىالنتائجتشيرحيثالناقد؛الاستماعلمهاراتالبعديالتطبيق

الطالباتلدرجاتالحسابيالمتوسطبلغحينفي(،2,799)بلغمعياريبانحراف(24,67)بلغالتجريبيةالمجموعة

المتوسطفيظاهريًافرقًاهناكأنأي(،5,163)مقدارهمعياريانحراف(14,57)الضابطةالمجموعةفي

السابقالجدولويبين(.10,1)يساويالناقدالاستماعمهاراتفيوالضابطةالتجريبيةالمجموعتينبينالحسابي

البعديالتطبيقفيوالضابطةالتجريبيةالمجموعتينفيالطالباتدرجاتمتوسطيبينإحصائيًادالفرقوجود

≤)الدلالةمستوىعندإحصائيًادالفرقوجودإلىتشير"ت"قيمةإنحيثالناقد؛الاستماعمهاراتلاختبار α

)الدلالةمستوىعندإحصائيادالةالقيمةوهذه(0,000)يساويدلالةبمستوى(7.87)قيمتهابلغتفقد(،0,05

ذاتفروقوجودإلىتشيرالتيالبديلةالفرضيةوتقبلالأولى،الصفريةالفرضيةترفضوبذلك(،0,05 ≥ α

علىالمستندالتعليميالبرنامجبواسطةالتدريسإلىتعزىالبعديالناقدالاستماعمهاراتاختبارفيإحصائيةدلالة

القصص الرقمية.

الاستماعمهاراتتنميةفيالرقمية(القصصعلىالمستندالتعليمي)البرنامجالمستقلالمتغيرأثرحجملتحديدو

حسبتالناقد،الاستماعمهاراتفيالأداءلاختبارالبعديالتطبيقفيالاستماعمهارةحصصفيالمقررةالناقد



التعليميالبرنامجأثرأنعلىذلكويدل(،0,608)لهاالمقابلة(d)وقيمة(،0,78)بلغتحيث(η2)إيتامربعقيمة

الاستماع الناقد لدى طالبات الصف العاشر الأساسي.المستند إلى القصص الرقمية كان كبيرًا في تنمية مهارات

حدةعلىكلالمهاراتتنميةفيالتعليميالبرنامجفاعلية4-1-2

فيالمستهدفةالناقدالاستماعمهاراتبينللمقارنةبه،المرتبطةالفرضيةواختبارالثالثالسؤالعنللإجابة

التطبيقفيالمجموعتينبينالأحكاموإصداروالتقويموالاستنتاج،والتحليل،السمعي،التمييزفيوالمتمثلةالبرنامج

المهاراتبينالفروقاتعنللكشف"ت"واختبارالمعيارية،والانحرافاتالحسابية،المتوسطاتحُسبتفقدالبعدي،

علىالمستندالتعليميالبرنامجفيالمستهدفةالاستماعمهاراتمنمهارةكلفيالأثرحجموبيانالمجموعتين،في

(.6)جدولفيتظهركماالنتائجوجاءتالرقمية،القصص

والضابطة،التجريبية،المجموعتينمتوسطيبينالفروقدلالةمنللتحقق)ت(،اختباراتنتائج(6)جدوليبين

على المهارات التي يقيسها الاختبار البعدي.

المتوسطالعددالمجموعةالبيان )المهارات(

الحسابي

الانحراف

المعياري

قيمة

)ت(

قيمة

مربع

إيتا

قيمة

(d)

القيمة

الاحتمالية

213,570,746التجريبيةمهارة التمييز السمعي
4,3640,5680,3230,000*

212,331,065الضابطة

213,950,218التجريبيةمهارة التحليل
3,7210,5070,2570,001*

213,380,669الضابطة

*217,951,3966,2140,7010,4910,000التجريبيةمهارة الاستنتاج



214,951,717الضابطة

مهارة التقويم وإصدار

الأحكام

219,191,632التجريبية
8,2090,7920,6280,000*

213,812,522الضابطة

(0,005)دلالةمستوىعندإحصائيةدلالة*ذات

فيوالضابطةالتجريبيةالمجموعتينفيالطالباتدرجاتمتوسطاتبينظاهريةفروقوجود(6)جدولمنيتبين

السمعي،التمييزفي:والمتمثلةالاختبار،فيالأربعالناقدالاستماعمهاراتمنمهارةكلعلىالبعديالتطبيق

فيالطالباتلدرجاتالحسابيالمتوسطأنإلىالنتائجتشيرحيثالأحكام،وإصداروالتقويموالاستنتاج،والتحليل،

بلغحينفي(،0,746)مقدارهمعياريبانحراف(3,57)بلغالسمعيالتمييزمهارةفيالتجريبيةالمجموعة

معياريبانحراف(2,33)السمعيالتمييزمهارةفيالضابطةالمجموعةفيالطالباتلدرجاتالحسابيالمتوسط

مقدارهوالضابطةالتجريبيةالمجموعتينبينالحسابيالمتوسطفيظاهريًافرقًاهناكأي(،1,065)يساوي

بانحراف(3,95)التجريبيةالمجموعةفيالطالباتلدرجاتالحسابيالمتوسطبلغالتحليلمهارةوفي(.1,24)

(3,38)الضابطةالمجموعةفيالطالباتلدرجاتالحسابيالمتوسطبلغحينفي(،0,218)يساويمعياري

التجريبيةالمجموعتينبينالحسابيالمتوسطفيظاهريًافرقًاهناكأي(،0,669)مقدارهمعياريبانحراف

التجريبيةالمجموعةفيالطالباتلدرجاتالحسابيالمتوسطبلغالاستنتاجمهارةفيأما(.0,57)مقدارهوالضابطة

المجموعةفيالطالباتلدرجاتالحسابيالمتوسطبلغحينفي(،1,396)يساويمعياريبانحراف(7,95)

المجموعتينبينالحسابيالمتوسطفيظاهريًافرقًاهناكأي(،1,717)مقدارهمعياريبانحراف(4,95)الضابطة

فيالطالباتلدرجاتالحسابيالمتوسطبلغالأحكاموإصدارالتقويممهارةوفي(.3)مقدارهوالضابطةالتجريبية

الطالباتلدرجاتالحسابيالمتوسطبلغحينفي(،1,632)يساويمعياريبانحراف(9,19)التجريبيةالمجموعة



الحسابيالمتوسطفيظاهريًافرقًاهناكأي(،2,522)مقدارهمعياريبانحراف(3,81)الضابطةالمجموعةفي

(.5,38)مقدارهوالضابطةالتجريبيةالمجموعتينبين

فيوالضابطةالتجريبيةالمجموعتينطالباتلدرجاتالحسابيةالمتوسطاتبينالفروقكانتإذاماولمعرفة

تشير(،0,05)الدلالةمستوىعندإحصائيةدلالةذاتالناقدالاستماعمهاراتمنمهارةلكلالبعديالتطبيق ≥ α

السمعي""التمييزالأولىالمهارةفيالمطلقةالمحسوبة"ت"اختبارقيمةأنالسابق(6)رقمالجدولفيالنتائج

عندإحصائيةدلالةذاتفروقوجودعلىيدلالذيالأمر(،0,000)تساويالاحتماليةوالقيمة(،4,364)تساوي

إلىلتشير"التحليل"الثانيةالمهارةفيالنتائججاءتبينماالتجريبية.لصالحالمجموعتينبين(0,05)مستوى ≥ α

علىذلكيدلمما(،0,001)تساويالاحتماليةوالقيمة(،3,721)تساويالمطلقةالمحسوبة"ت"اختبارقيمةأن

المهارةفيالنتائجوجاءتالتجريبية.المجموعةلصالحالبحثمجموعتيبينإحصائيةدلالةذاتفروقوجود

علىيدلوهذا(،0,000)تساوياحتماليةبقيمة(،6,214)تساوي"ت"اختبارقيمةأنإلىلتبين"الاستنتاج"الثالثة

المجموعةومتوسطالتجريبيةالمجموعةأفرادمتوسطبين(0,05)دلالةمستوىعندإحصائيًادالةفروقوجود

المطلقةالمحسوبة"ت"اختبارقيمةأنتوضحالنتائججاءتكماالتجريبية.المجموعةلصالحالقياسفيالضابطة

علىذلكيدلمما(،0,000)تساوياحتماليةبقيمة(،8,209)تساويالأحكام"وإصدار"التقويمالرابعةالمهارةفي

البرنامجدرستالتيالتجريبيةالمجموعةأفرادمتوسطبين(0,05)الدلالةمستوىعندإحصائيًادالةفروقوجود

القياسفيالاعتياديةبالطريقةدرستالتيالضابطةالمجموعةدرجاتومتوسطالرقمية،القصصالمستندالتعليمي

دلالةذاتفروقتوجدللبحث"لاالثانيةالصفريةالفرضيةترفضوعليهالناقد؛الاستماعمهاراتلاختبارالبعدي

منمهارةكلفيالأساسيالعاشرالصفطالباتأداءمتوسطبين(0,05)الدلالةمستوىعندإحصائية ≥ α



–الرقميةالقصصعلىالمستندالتعليمي)البرنامجالطريقةباختلافككلفيهاوالأداءالناقدالاستماعمهارات

كلفيالبعديالقياسفيإحصائيةدلالةذاتفروقوجودإلىتشيرالتيالبديلةالفرضيةوتقبلالاعتيادية(،الطريقة

مهارة من مهارات الاستماع الناقد الأربع المستهدفة.

الحاصلالفرقإحداثفيالرقمية(القصصعلىمستندتعليميبرنامج)فاعليةالمستقلالمتغيرتأثيرحجمولمعرفة

حيثالمحسوبة،)ت(قيمةمنإيتامربعاستعملحده،علىمهارةكلعلىالناقد(الاستماع)مهاراتالتابعللمتغير

يشيرمما(،0,323)تساويdوقيمة(،0,568)السمعي""التمييزلمهارةالمحسوبة²ηقيمةأنالسابقالجدوليبين

السمعيالتمييزمهارةفيالرقمية(القصصعلىالمستندالتعليمي)البرنامجوهوالمستقلالمتغيرتأثيرحجمأنإلى

حجمنطاقفيتقعمرتفعةنسبةوهيالناقد"،الاستماع"مهاراتالتابعالمتغيرفي%(56,8)تأثيربنسبةكانت

المحسوبة²ηقيمةأنالسابقالجدولفيالنتائجتشيربينماسابقًا.المذكورةالتأثيرحجملمستوياتالكبيرالتأثير

المستقلالمتغيرتأثيرحجمأنعلىيدلالذيالأمر(،0,257)تساويdوقيمة(،0,507)بلغت"التحليل"لمهارة

قيمةوبلغتكبير.تأثيروذاتمرتفعةنسبةوهيالتابع،المتغيرفي%(50,7)تأثيربنسبةكانتالتحليلمهارةفي

²ηوقيمة(،0,701)"الاستنتاج"مهارةفيdفيالمستقلالمتغيرتأثيرحجمأنإلىيدلوهذا(،0,491)تساوي

كماالبحث.فيالمعتمدةالتأثيرحجممستوياتوفقمرتفعةنسبةوهي%(،70,1)تأثيربنسبةكانتالاستنتاجمهارة

تساويdوقيمة(،0,792)بلغتالأحكام"وإصدار"التقويملمهارةالمحسوبة²ηقيمةأنالسابقالجدوليبين

وإصدارالتقوميمهارةفيالرقمية(القصص)برنامجوهوالمستقلالمتغيرتأثيرحجمأنإلىيشيرمما(،0,628)

فيتقعجدامرتفعةنسبةوهيالناقد"،الاستماع"مهاراتالتابعالمتغيرفي%(79,2)تأثيربنسبةكانتالأحكام

نطاق حجم التأثير الكبير لمستويات حجم التأثير المعتمدة.



,Arono)دراسةمنكلانتائجمعالحاليالبحثنتائجوتتفق الحربيودراسة(،2015)شكرودراسة(،2014

(.2019)ستوم(،2018)شقيروأبودحروج،أبو(،2016)عفيفةأبوودراسة(،2016)

القصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجفاعليةإلىالضابطةالمجموعةعلىالتجريبيةالمجموعةتفوقتفسيرويمكن

العاشرالصفطالباتلدىحدهعلىكلالناقدالاستماعمهاراتتنميةفيقدرتهوإلىعام،بشكلالمقترحالرقمية

والضابطةالتجريبيةالمجموعتينبينالكليالاختبارنتائجفيالفروقالباحثويعزوالعربية.اللغةمادةفيالأساسي

علىتعملفهيالرقمية،القصصومنهاالتفوقهذافيساعدتالعواملمنجملةإلىالتجريبيةالمجموعةلصالح

الرقميةالقصصلأنوذلكأفضل،بصورةالعلميةالمادةاستيعابالمتعلمّيستطيعبحيثوالتعليمالتعلمّعمليةتسهيل

المتعددةالوسائطتقنياتاستخدامخلالمنالمتعلمّينأذهانإلىمفهومهاتقرببطريقةالتعليميةالمادةبعرضتقوم

(Multimedia)الصورفيتتمثلوالتي(Images،)والصوت(Audio،)والفيديو(Video)بمادةالصلةذات

البرنامجتصميمبطريقةيرتبطماومنهاالتعليمية،والمنصاتالإلكترونية،التطبيقاتإلىبالإضافةقدمته،وماالتعلم

المستخدمة في البرنامج.التعليمي المقترح وتطبيقه، وطرائق التدريب على المهارات

وأنشطتهالناقدالاستماعتدريسمقررفيوالطالباتالمعلمةآراءمانصه:"الذيالثالث،السؤالنتائجثالثًا:

"الرقمية وبعده؟ووسائله قبل تطبيق البرنامج التعليمي المستند على القصص

المدرسةفيواحدةومعلمةطالبة،(21)فيتمثلتقصديةعينةمعمقابلاتالباحثأجرىالسؤالهذاعنوللإجابة

واضحةأفضليةعامةبصورةالنتائجأظهرتوقد،الرقميةالقصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجطبّقتالتي

مهاراتلتدريسالباحثأعدّهوالذيالرقميةالقصصعلىالمستندالتعليميالبرنامجفيالناقدالاستماعلمنهج



المقابلةنتائجأظهرتوقدالعربية،اللغةمادةفيالعاشرالصفطلبةعلىالمقررالرسميالمنهجعنالناقدالاستماع

والتدريبات والوسائل التعليمية.أفضلية لكل محاور الأداة والتي تمثلت في المحتوى والأنشطة

بذلكيرتبطوماالتعليم،تحسينفيالرقميةوالقصصالتعليميةالبرامجعنمميزاتمنذكرمامعالنتائجهذهوتتفق

خارجالفردتعاملووالانترنت،والتحكمالاتصالووسائلالعرضشاشاتمنالمعلوماتتكنولوجيااستعمالمن

المصري،؛2019)ستوم،كدراسةاليوميةالحياتيةأنشطتهمنكثيراالفردفيهايمارسالتيالخياليةالعوالممعواقعه

القصصعلىالمستندةالتعليميةالبرامجفاعليةإلىأشارتالتيالدراساتمنوغيرها(2016الحربي،؛2019

الرقمية.

علىتركزتعليميةأنشطةمنيقدّمهلماالمقترح،التعليميالبرنامجمنهجإلىوالمعلمةالطالباتميلتفسيرويمكن

والاستكشافالبحثإيجابيةإلىالاستقبال،سلبيةمنوالانتقالالمهارات،علىوالتدّربالمعرفة،اكتسابمداومة

وغلبةالعرض،أساليبفيواحدنسقعلىيعتمدالذيالرسميالمنهجعكسعلىواقعيا،المعرفةتطبيقومتابعة

الجانب السردي على نصوصه.

توصيات البحث

خاص.بشكلالناقدالاستماعومهاراتعام،بشكلالعربيةاللغةمهاراتوتنميةبتدريسالاهتمام-1

اللغوية.المهاراتتنميةفيمناسبةرقميةقصصعلىمستندةتعليميةبرامجتطوير-2

المصاحبةالتعليميةوالبرامجالدراسيةالمناهجفيإدخالهاعلىوالعملمناسبةرقميةقصصبإنتاجالاهتمام-3

لها.



خدمةفيالتكنولوجياووسائطالحديثة،التقاناتاستعمالبضرورةومعلميهاالعربيةاللغةمشرفيإلىالإيعاز-4

العملية التعليمية.

فيالتوسعخلالمنوذلكالمعلوماتي،الفضاءوعالمالواقععالممعالتعاملوطرائقالمنهجواضعإلمام-5

تؤهلمناهجأجلمنوالانترنت،والتحكمالاتصالووسائلالعرضشاشاتمنالمعلوماتتكنولوجيااستعمال

عن بعد، ومهارات التفاعل مع نظم الواقع الخائلي.المتعلمّ للتعامل مع هذه العوالم التي وفرت مهارات الحوار

وفقاالجديدةالتنبؤاتبيانأوالتوقعاتواستظهارالمستقبلسيناريوقراءةعلىالمناهجواضعيتدريب-6

والواقعوالربوتات،والمتصفحات،البحثمحركاتوتطويروالانترنتالمعرفي،الانفجارفيالعصرلمعطيات

واضععلىيحتممماالرابعة،الصناعيةالثورةوتطبيقاتالسحابية،والحوسبةالأبعاد،الثلاثيةوالصورالمعزز،

بكلالمستقبلمعالتعاملمنليتمكنالعليا؛القدراتفيهوتنميالمهاراتالمتعلمّتكسبتعليميةأنشطةطرحالمنهج

توجهاته.

منالثانيةالحلقةصفوففيالعربيةاللغةمناهجفيالناقدالاستماعمهاراتتضمينعلىالتركيزضرورة-7

التعليم الأساسي مع توفير أدوات قياس موضوعية لهذه المهارات.
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